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Preféacio

O Guia de Metodologia para o Projecto Africano p&@meitos de Autor e Acesso ao
Conhecimento (ACA2K) constitui um trabalho em col@tdo efectuado por membros da rede
ACAZ2K do Egipto, Gana, Quénia, Marrocos, Mocambjg8enegal, Africa do Sul, Uganda,
Canadéa e india. E o primeiro produto da equipa ACAQue vai estar envolvida em diversas
actividades de investigagdo, disseminacdo e emmehto na formulagcdo de politicas nos
préximos 24 meses.

O Centro de Pesquisa para o Desenvolvimento Irtenmal (IDRC), através do seu programa
Acacia, e a Fundacdo Shuttleworth, através do segrgma de Direitos sobre Propriedade
Intelectual, apoiam esta nova rede do ACA2K, quagaega uma equipa variada proveniente de
diversos paises africanos, visando compreenderomallinteracgdo existente entre o acesso ao
conhecimento (A2K) e o regime de direitos de audorede do ACA2K baseia-se em estudos e
iniciativas anteriores nesta area realizados peergos actores — estudos esses visando
desenvolver a pesquisa baseada na prova necgsasaimfluenciar a formulacdo de politicas e a
pratica no ambito dos direitos de autor em todorticente, de modo a reduzir as limitagcdes ao
acesso aberto ao conhecimento.

O aparecimento da Internet e do mundo digital nomlif a forma como as pessoas tém acesso,
produzem e partilham informacdo e conhecimentos. tBarmia, estes factores deviam ter
promovido o acesso dos Africanos ao conhecimeraoseprodutos baseados no conhecimento.
Todavia, as pessoas em Africa enfrentam importaesafios para terem acesso a publicagdes
académicas, publicacBes periddicas, e materiaspEndizagem em geral. O entendimento das
limitagdes comerciais, juridicas e normativas aesss ao conhecimento em Africa, e a
identificacdo das licbes, melhores politicas eigaatrelevantes que ampliem e aprofundem este
acesso, tornaram-se portanto essenciais para ovddésmento do continente.

O Guia da Metodologia do ACA2K proporciona a orgagéo global da investigacdo e das
actividades do projecto. Destina-se a ser usadasd®@elos membros do projecto mas também por
outros projectos que digam respeito a questdegeitod de autor e de acesso a conhecimento em
Africa e noutras partes do mundo. Encorajamos @leivento com a equipa do ACA2K nos
proximos meses acerca deste Guia, e recebemosreaar guaisquer comentarios e ideias sobre
0 projecto por parte daqueles que partilham o niogésresse nesta area de estudo.

Michael Clarke, Doutoramento Karien Bezuidenhout
Director, Tecnologias de Informacéo e Gestler&arteiras
Comunicacao para o Desenvolvimento Fundacad|&ivotth
Centro de Pesquisa para o Desenvolvimento Cidadzabo
Internacional (IDRC)

Otava



1. Visdo Geral

1.1 Acesso ao Conhecimento em Africa

Entre os varios movimentos sociais que surgiramtedo o mundo na Ultima década, o

movimento para proporcionar acesso ao conhecimeagrupamento indefinido de individuos e

organizacdes associadas preocupadas com a apgardizaoportunidades culturais livres — esta
talvez particularmente adaptado aos tempos, visgymos naquilo que é indiscutivelmente cada
vez mais uma economia de conhecimento. Nas palaleaBeter Drahos, “O conhecimento

sustenta tudo, incluindo as economias” (Drahos5200

Conforme se enuncia mais adiante neste documentieia de aceder ao conhecimento — no
sentido em que a expressao é agora sinonima +etetéonada, em grande medida, com o estudo
da lei dos direitos de autor. Como € que surgia €iiacdo, e porque motivo? Como ja se notou,
“A motivacdo para investigar regimes de direitosad¢or orientados pela industria provém da
observacdo episédica e documentagdo empirica dag;des ao acesso ao conhecimento....A
motivacdo para estudar o acesso ao conhecimergatasso desafio de suportar um ambiente
propicio a aprendizagem, criatividade e crescimeditio-econémico...0 estudo do acesso ao
conhecimento como meta deesenvolvimenfono contexto do Estado, estd intimamente
relacionado com os desafios da alfabetizagcéo ewulzagdo nos paises do Sul” (Renhsal, 2006).

Aqui, € importante talvez sublinhar que o acessocoatiecimento ndo é intrinseco a qualquer
territorio geogréfico especifico, mas antes um f@ola mundial. No entanto, os desafios
particularmente importantes existentes no contéatmundo em vias de desenvolvimento —
incluindo Africa — sugerem que se torna pertinentiegente examinar esta matéria. E a realidade
sécio-econdmica que proporciona a base actualtddedo acesso ao conhecimento em Africa,
assim como o desafio de forjar um futuro melhodidensdo dos desafios existentes
relativamente ao acesso ao conhecimento nos [aisssgidos pelo estudo ACA2K é revelada
pelas respectivas classificacdes do indice de Edocdo PNUD, conforme apresentadas no
Quadro 1 infra:

Quadro 1: Classificacéo do indice do Nivel Educaciwl do PNUD (2007/2008)

Pais Classificacdo do Nivel Educacional do
PNUD (de 177 paises)

Egipto 112

Africa do Sul 121

Marrocos 126

Gana 135

Quénia 148

Uganda 154

Senegal 156

Mogambique 172

Fonte: UNDP (2007)

Claramente, muitos estdo posicionados proximo dbisas lugares do indice de educacédo
mundial, situacéo que precisa de ser abordadatergente.

1.2 Introducéo ao Projecto ACA2K

Estudar os direitos de autor e o acesso a matat@isprendizagem em Africa exige um
enquadramento conceptual para lidar com as reatdadcio-econ6micas, culturais e politicas



africanas. Em primeiro lugar, as perguntas de tigasio sobre direitos de autor e acesso ao
conhecimento colocam geralmente dificuldades idpoé& e conceptuais especificas; em
resultado, os estudiosos dos direitos de autorgréeavelmente divergir nas suas abordagens a
um projecto desta natureza. Em segundo lugar, isgpafricanos sao distintos do ponto de vista
sdcio-econdémico, cultural, politico e linguistidesta realidade exige que se preste uma atencao
particular a dindmica local especifica que mol@anbiente em que os direitos de autor afectam o
acesso a materiais de aprendizagem e o acessalacinento (A2K).

O Projecto Africano para Direitos de Autor e AceasaConhecimento (ACA2K) abarca diversos

paises africanos e congrega uma equipa variadatddi@sos de direitos de autor; assim, esta
profundamente integrado nas realidades dos ambiaafieangidos. Os paises abarcados pelo
estudo ACA2K foram seleccionados para representa®rdiferencas existentes nos contextos
sécio-econdémicos, politicos, culturais e linguisdice também as diferencas na dindmica do
acesso. O projecto ACA2K considera o entendimelstadindmica nacional especifica como

sendo crucial para se conseguir ter um verdadeipadto a nivel local. Ao mesmo tempo, para

gue se possa compreender os desafios ao acesson@&ts com os direitos de autor nesses
paises, os dados empiricos produzidos a partirddesentes paises de estudo devem ser de
gualidade comparavel e terem elementos comparaveis.

Sao precisamente estes factores que exigem umatuestrmetodol6gica comum para se
empreender o trabalho para o projecto ACA2K nosgzafle estudo. Também esperamos que, ao
mesmo tempo que proporciona um perfil de investigagspecifico do projecto, este Guia de
Metodologia sirva também outros projectos (semé#sngue possam surgir noutros paises
africanos e noutras partes do mundo.

Este Guia de Metodologia (doravante referido coi@wa”) define uma estrutura que permite a

flexibilidade e encoraja a criatividade das equidasinvestigacdo nacionais mas, a0 mesmo
tempo, é claro quanto as expectativas e procedimenseguir de forma a evitar produtos e/ou
resultados de investigagdo incoerentes que nam sejmparados facilmente de pais para pais.

O Guia apoia-se (e alarga) em anteriores estudosames de direitos de autor realizados em
Africa e noutras partes do mundo, incluindo trabdé#ito por e para o Férum Juridico Alternativo
da India, Comunidade de Aprendizagem (CoL), Copy##SoConsummers International Asia-
Pacifico, Centro para a Comunicacéo Social e a UNIBTRALAC.?

A seccao 1 apresenta uma visdo geral do projeattyimdo o seu enquadramento conceptual,
visdo, misséo e objectivos. A seccdo 2 discute @dokgia do estudo e os procedimentos de

recolha de dados. Este Guia € produto de um proaemssultivo efectuado pela equipa de
investigacdo e de programas do ACA2K.

1.3 O Enquadramento Conceptual

A premissa conceptual fundamental subjacente gegtoode investigagdo ACA2K é o facto de o
conhecimento ser essencial para o desenvolvimamuamo. O acesso ao conhecimento é um

L Em geral, ap6s o nome do projecto, utilizamosmaeA2K (acesso ao conhecimento, na sigla ingleagd indicar a
nossa principal preocupagdo. No entanto, em digecssos especificos, usamos o termo acesso a aimtede
aprendizagem como objectivo preciso. O projectav@cesso a materiais de aprendizagem um compocreictel do
acesso ao conhecimento.

2 Ver Férum Juridico Alternativo (ALF) (2006), Prathh & Schonwetter (2006), Grupo de InvestigacdoySmuth
(2006), Centro para a Comunicacgéo Social (200Fhs@mers International Asia-Pacifico (2006) e Ratred. (2006).



componente essencial do progresso econdmico, doircrento cultural e da realizacéo individual.
Assim, um sistema de direitos de autor justo pédt acesso ao conhecimento.

O acesso ao conhecimento deve ser compreendidontexto das condi¢cdes sdécio-econdmicas
existentes num pais, da sua infra-estrutura fesit)mbém da infra-estrutura existente a nivel da
tecnologia de informag&o e comunicagéo (TIC). Exigualmente uma relacdo significativa entre
0s regimes juridicos e o acesso ao conhecimentop ¢oi apontado por diversos estudiosos e
comentadores. Portanto, a rede ACA2K aborda o A@kacquestdo fundamental no campo do
desenvolvimento e dos direitos humanos que exiga omtodologia de investigacdo multi-
disciplinar.

O A2K esté integralmente associado a educacgdogcygaado-se com a disponibilidade dos
materiais de aprendizagem. O acesso aos mategaiaprendizagem ndo s6 constitui uma
condicdo prévia para a acumulacdo de conhecimentdeterminada sociedade, mas a aferi¢do
dos niveis de acesso a materiais de aprendizagdm também funcionar como substituto (til
para calcular o A2K de forma mais lata.

Embora diferentes paises possam apresentar désrpndblemas a nivel do A2K, presumimos
empiricamente que, duma maneira geral, é 6bvidqua a Africa que os sistemas de educacio
nacionais ndo estdo a satisfazer as necessidaglastdanaioria dos seus eleitores. Trata-se de um
problema complexo que tem multiplas causas. O gimjACA2K acredita que uma delas é o
acesso inadequado a materiais de aprendizagem.

O mecanismo legislativo predominante utilizado panr@mover a criacdo e a disseminac¢do dos
materiais de aprendizagem € o direito de autond®aalmente, a lei dos direitos de autor também
€, normalmente, uma das principais limitacdes @ssxa materiais de aprendizagem. Assim, 0s
direitos de autor tém a capacidade de promovertamabém de colocar obstaculos ao acesso a
materiais de aprendizagem, como acontece de foenah ¢pm o A2K.

Claro que a legislacao, por si s6, ndo determirelagdo entre os direitos de autor e o acesso a
materiais de aprendizagem. A legislacdo deve smrada como parte de um ambiente global
propicio aos direitos de autor que, entre outrésaspcompreende o seguinte:

» Os estatutos e regulamentos sobre direitos de datoieterminado pais em relacdo aos
materiais de aprendizagem digitais e ndo digitais;

» A jurisprudéncia sobre direitos de autor de deteachd pais (nos paises com leis
consuetudinarias) e atitudes/decisdes judiciaisedatdo aos materiais de aprendizagem
digitais e ndo digitais;

* Percepcdes sobre o enquadramento dos direitogate au

* InterpretagBes reais do quadro juridico dos diseile autor de determinado pais, e
praticas em relagéo a esse quadro; e

* Normas, condi¢Bes sociais e dinAmica de mercadafgatam a forma como as pessoas
tém acesso e usam o0s materiais de aprendizagem.



Figura 1: Partes integrantes do Regime de Direitode Autor e do Acesso a Materiais
de Aprendizagem

Regime nacional de direitos de autor

Politicas, estatutos, regulamentos, jurisprudémmiplementacéo, interpretacdes, praticasg,
dindmica institucional/partes interessadas estata&o estatais, experiéncias das parte$

interessadas quanto ao acesso a materiais de apge

Acesso a materiais de aprendizagem

Condic¢des sécio-econdmicas de alunos e locaism@@digagem, incluindo dindmica do
género; dindmica do acesso a materiais de aprgaiizaacesso a tecnologia de informacdo e

comunicacdao relevante para o acesso a materiaisrdedizagem

O regime de direitos de autor de uma nagéo € unsadadeterminante do acesso a materiais de
aprendizagem. E, uma vez que os alunos em muifesegpafricanos se sentem limitados quanto
ao acesso restrito aos materiais de aprendizagaami@em baixos niveis de sucesso escolar),
poderd defender-se que a lei dos direitos de actmmo ferramenta principal de politicas
tendentes a aumentar o acesso a materiais de maigem, ndo esta a cumprir 0 seu objectivo
principal, o de maximizar o acesso a materiaisptleralizagem.

E possivel apresentar-se diversas justificactes sgaconferir direitos exclusivos a produtores e a
editores, no seu sentido lato. Este projecto ndi@ teesolver o debate acerca destas justificacoes.
Pelo contrario, este projecto reconhece que omeegide direitos de autor em diversos paises de
estudo irdo reflectir uma variedade de atitudes gmam os direitos de autor, com base nas

circunstancias locais. Portanto, os investigadin@s investigar, em parte, até que ponto as

diversas justificacfes oferecidas para o regimdimétos de autor existente em determinado pais
afecta o acesso aos materiais de aprendizagempadsse

Assim, o enquadramento conceptual subjacente gesjeama de investigacdo € pragmatico. A
investigacdo concentrar-se-a no verdadeiro impdasoregimes de direitos de autor desses paises
sobre 0 acesso a materiais de aprendizagem, eraasd#ssibilidades de maximizar esse acesso.

1.4 Viséo, Misséo e Objectivos

Conforme indicado acima, o ACA2K estéd a olhar pard2K através da lente um pouco mais
estreita do acesso a materiais de aprendizagemeRatos deste projecto, 0 acesso a materiais de
aprendizagem funciona como substituto para esarutinimpacto dos regimes nacionais de
direitos de autor sobre o A2K em geral. Assim, emb® visdo e a missdo do ACA2K se



enquadrem no contexto abrangente do A2K, os obfectespecificos e as metodologias de
investigagao concentram-se, na sua maioria, ne@aeesiateriais de aprendizagem.

O ACAZ2K contempla

As pessoas em Africa a maximizarem o acesso aoecommnto através da influéncia das
mudancas dos regimes de direitos de autor a nagbnal e continental.

A missdodo ACA2K consiste em:

Criar uma rede de investigadores africanos haldida a estudarem o impacto dos regimes de
direitos de autor sobre 0 acesso a materiais deeagizagem, e usar a prova apresentada para
permitir que as partes interessadas nos direitoawer participem e se envolvam na formulacéo
de politicas sobre direitos de autor baseados nav@rtendentes a aumentar 0 acesso ao
conhecimento

O objectivo global do ACA2K consiste em:

Documentar a prova existente entre os regimes degtas de autor e 0 acesso a materiais de
aprendizagem e permitir que as partes interessadagpaises de estudo prossigam a consecuc¢ao
de regimes de direitos de autor que maximizem conhecimento para todos.

Osobjectivos especificoslo ACA2K consistem em:

» desenvolver e promover a capacidade de investigdg@@cadémicos africanos para que
investiguem os regimes de direitos de autor e e materiais de aprendizagem
(atravessando todos os formatos) dentro dos seisepa entre eles;

» desenvolver melhores praticas de investigacdo edo&igicas em paises africanos sobre
a relacao entre os regimes de direitos de autoraeasso a materiais de aprendizagem;

e aumentar o corpus das provas publicadas — tant@téelos de investigacdo como
publicacbes académicas revistas por pares — solvedagdo entre os regimes de direitos
de autor e 0 acesso a materiais de aprendizagem;

» sensibilizar e apoiar politicas sobre direitos dgé@ em relacdo ao acesso a materiais de
aprendizagem e ao acesso ao conhecimento em Afisapartes interessadas-alvo
incluem (embora a isso ndo estejam limitadas): ifumarios governamentais,
legisladores, consultores a nivel de politicas, rage da sociedade civil, bibliotecas,
editoras, escolas, agentes educativos; e

e aumentar o conhecimento e a capacidade de defepdificas nas universidades e
instituicdbes de ensino superior associadas sobiepacto dos direitos de autor nos
ambientes académicos e de investigacdo nas suitsiigies, com referéncia especifica
ao acesso a materiais de aprendizagem e ao acessordnecimento.

15 Perguntas e Hipéteses de Investigacdo

O proposito deste Guia € traduzir a visdo, a migs@s objectivos do projecto ACA2K num
conjunto de ferramentas que aprofundem a questéiafioental do estudo:

» Até que ponto os direitos de autor satisfazem eabbjp de promover o A2K nos paises
de estudo?



Sendo 0 acesso aos materiais de aprendizagem emadcasubstituto para o A2K, as perguntas de
investigacao especificas séo:

* Qual é o estado do regime de direitos de autoreaterchinado pais e o estado do acesso
a materiais de aprendizagem nesse regime,e quaké @npacto?

o Quais sdo as excepcles, limitacées ou outros muikcos estabelecidos pelas
leis nacionais sobre direitos de autor relatiamende aprendizagem e
investigacao?

o Como é que as partes ineterssadas relevantes reoyssm e interpretam as
excepcgOes, limitacdes ou outros meios juridicosapaonmentar o acesso a
materiais de aprendizagem?

o Existe uma dindmica do género na interpretacdo emsepcdes, limitacdes e
outros instrumentos juridicos/dindmicas sobre dagide autor em determinado
pais? Se existir uma dindmica do género, que pdesémpenha no regime de
direitos de autor, especificamente a nivel do azeswateriais de aprendizagem?

0 Quais séo as verdadeiras experiéncias das partesdssadas na aprendizagem
em termos de ter acesso a materiais de aprendiZzagem

o Existe alguma jurisprudéncia no contexto dos da®itde autor e da
aprendizagem?

0 Quais sdo os principais agrupamentos no contexsodil@itos de autor no pais, e
até que ponto afectam (ou séo afectados) o regamrditos de autor?

0 Que papel desempenha o0 acesso as tecnologias aenaffdo e comunicacao
(TIC), como parte do regime de direitos de autar,pnomocao ou impedimento
desse acesso? Que materiais sdo afectados e como?

* Quais sdo os processos politicos, juridicos, seci&iou técnicos que podem ter um
impacto positivo no regime de direitos de autorddéerminado pais a nivel do acesso a
materiais de aprendizagem?

* Qual podera ser o regime de direitos de autor idémpais?

A investigacao precisa de examinar como € que sgmsicdes particulares da legislacdo sobre
direitos de autor de determinado pais tém o paiepara limitar ou impedir o acesso a materiais
de aprendizagem, e igualmente examinar as poteriogificiéncias das excepcodes e limitacbes
existentes. No entanto, ndo se deve esquecer gaeaatir um acesso adequado a materiais de
aprendizagem nunca é sO uma questdo de ter asgérsepimitacbes e outras flexibilidades
apropriadas, mas também uma questdo de utilizdmeate estas flexibilidade®lém disso,
também é uma questdo de saber se os direitos iersle®ncedidos aos titulares dos direitos de
autor estdo a ser ou ndo equilibrados de formaztiom a utilizagdo daquelas flexibilidades.

Qualquer projecto de investigacdo objectiva devameg@r com um conjunto de hipéteses. A
finalidade ndo € julgar previamente o resultadoirde@stigacdo, mas pér a prova, de forma
objectiva, a validade das afirmacgfes ou posi¢Oescéficas.

As hipétesesdo ACA2K séo:

» Os regimes de direitos de autor nos paises de @stédd permitem o melhor acesso a
materiais de aprendizagem; e

* Os regeimes de direitos de autor nos paises del@siadem ser alterados de modo a
maximizar o acesso eficaz a materiais de aprendirag
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1.6 Componentes do Projecto

O projecto ACA2K envolve dois componentes inextradmente ligados:
* Investigacdo
» Disseminacao e Envolvimento na Formulacdo de Paditi

Antes de iniciarem o Componente da Investigacdegagyas de investigagao irdo efectuar uma
sondagem ambiental destinada a proporcionar umardraica das potenciais dimensdes do
regime de direitos de autor e a identificar asgsamteressadas (parceiros limite) a nivel das
politicas sobre os direitos de autor em cada paisstudo. Esta sondagem ambiental inicial faz
parte do método de design e monitorizacdo delibsrad Mapeamento de Resultados (MR na
sigla portuguesa), descrito pormenorizadamente athéte neste documento.
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Figura 2: Mapa Conceptual do Projecto ACA2K

Actividades de design deliberado do Mapeamento deeRultados
(Sondagens ambientais)

Componente da

Disseminacéo e
Envolvimento na

Formulacédo de Politica

Componente da
Investigacao

Qualitativa
(Entrevistas/
Literatura)

Seminarios para o
Dialogo sobre Politicas
Nacionais

Tedrica
(Estatutos/
Jurisprudéncia)

Disseminacaad-
hoc

Andlise e
Elaboragédo de
Relatérios
(Estudos Nacionais
e Notas Sintese

sobrePoliticas)

Estudo
Comparativo

Actividades de Monitorizacdo do Mapeamento de Redialdos
(Acompanhando a influéncia exercida através dasamgas do comportamento dos parceiro$
limite, de relacbes, actividades ou accdes)

O Componente da Investigacdo envolve a recolhadesdtetdricos (mediante um estudo juridico)
e de dados préticos (mediante entrevistas de g#alide impacto), seguida de uma analise a nivel
local e regional. O Componente da Disseminac¢éo wlEmento na Formulacdo de Politicas
envolve a partilha das conclusdes da investigagieraolvimento activo das equipas do ACA2K
nas politicas de direitos de autor a nivel naciaegional e internacional.

Estes dois componentes do projecto, embora lingadieso sdo estritamente falando, visto que se
sobrepfem um sobre o outro. (No entanto, por raZiess, torna-se necessario que o0s
investigadores ndo tentem exercer influéncia irdievias politicas antes ou depois da fase de
recolha de dados, para n&do prejudicar os resultddomvestigagao). A sondagem ambiental
constitui o ponto de partida para planear a ingagéio nacional e igualmente para planear o
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eventual envolvimento na formulacdo de politicasdavia, até mesmo o Componente da
Investigacdo iré criar oportunidades para aponsacqiros limite, firmar aliangas e solidificar
estratégias de apoio que sejam plenamente apliedidags do Componente da Disseminacéo e
Envolvimento na Formulacdo de Politicas. As al@eace combinacdes da sobreposicdo
subsequente entre os dois componentes sdo natatalineprevisiveis; dai as sobreposicdes
especificas serem, em larga medida, decisdes d@zascle investigacdo nacional. No entanto,
num periodo de dois anos e meio, por exemplo, bypopentes poderdo cruzar-se da seguinte
forma:

Figura 3: Componentes do Projecto ACA2K

Sondagem
Ambiental

Componente da Investigagao |

Componente 'gja Disseminacao
Envolvimento ha Formulacao de
Politicas
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2. Componente da Investigagao

Conforme se descreveu anteriormente, 0 objectivA@a2K a nivel de investigacdo consiste em
compreender e, eventualmente, ter impacto no redendireitos de autor de determinado pais,
incluindo a sua legislacéo sobre direitos de ajwoisprudéncia, politicas e praticas e também a
forma como afecta o acesso a materiais de apreyiizads questdes a investigar dizem respeito
ao papel que os direitos de autor desempenhamcilgat@io e/ou impedimento do acesso a
materiais de aprendizagem. As hipoteses a progendrespeito ao facto de um o regime de
direitos de autor ter um impacto significativo sobracesso a materiais de aprendizagem, e de se
poder melhorar o regime de direitos de autor ena qads de estudo de forma a alargar esse
acesso. A metodologia foi concebida para respaisiperguntas da investigacao e pér a prova as
hipbteses propostas.

O projecto ACA2K esté dividido em dois componertdistintos: o Componente da Investigacao,
e 0 Componente da Disseminacéo e Envolvimento mawacao de Politicas. O Componente da
Investigacdo do projecto compreende trés sub-coemes associados: o tedrico, o pratico e o
analitico. O componente teorico foi concebido gmarar o estado da lei em cada pais de estudo.
Os investigadores irdo identificar, analisar e @lab um relatério sobre todos os estatutos,
regulamentos e jurisprudéncia (se aplicavel) relms O sub-componente prético (qualitativo) da
investigacao ira avaliar o impacto que a lei é stgpter em cada pais, e o impacto que tem na
prética. Os investigadores irdo analisar matesaindarios e efectuar entrevistas pessoais para
recolherem dados objectivos sobre a forma comofarieiona realmente em cada pais de estudo.
O sub-componente analitico da investigacao ird piersnentendimento dos aspectos do regime
de direitos de autor que mais afectam o acessdeaxiais de aprendizagem, e como é que se pode
alterar essa situacdo. Far-se-d4o0 comparacdes patses de estudo a fim de identificar
semelhancgas, diferencas, temas e tendéncias.

Os investigadores irdo usar a informacdo recollddanalisada durante o Componente da
Investigacdo para alcancar o impacto desejado wuranComponente da Disseminacdo e
Envolvimento na Formulacdo de Politicas, e subsgguente a este Componente. Os resultados
da investigacao irdo determinar precisamente aatégias que melhor atingirdo o objectivo de
alargar o acesso a materiais de aprendizagem eiwaAffom base nas conclusdes objectivas
retiradas do Componente da Investigagdo, os menda®£quipas do projecto serdo capazes de
identificar os parceiros limite, isto é, determigae comportamento deve ser influenciado para se
conseguir mudancas (particularmente mudancas & adveoliticas), e determinar como se ira
proceder a essa influéncia da forma mais eficiergcaz.

2.1 Sub-Componente da Investigacdo Tedrica

A investigacdo tedrica - no seu sentido lato - tiiisa base empirica do projecto ACA2K. No
centro da conceptualizacdo do ACA2K sobre o acassateriais de aprendizagem, e do A2K em
geral, encontra-se a lei dos direitos de autorrefmista por outros aspectos da lei. Todo este
conjunto esta coberto pela prética e pelo contexto.

O componente tedrico da investigacdo preocupars@rimeiro lugar, por compreender o que é
que a lei dos direitos de autor estipula, em relag@ acesso a materiais de aprendizagem.
Apelidamos isto de estudo juridico. Em segundorlugeeocupa-se com as decisfes judiciais e
administrativas ou analise da jurisprudéncia. Quas&lpensa em decisfes judiciais, € importante
recordar ndo apenas as possibilidades juridicassaieis que fazem avangar 0 acesso a materiais
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de aprendizagem/conhecimento, mas também os ‘€faiim lei sobre o acesso a materiais de
aprendizagem/conhecimento.

2.1.1 Estatutos e Regulamentos

Para compreender que efeitos tem a lei, e queefgito, comecamos por descrever o queéaalei
nivel geral. No entanto, pode acontecer que, velaente a uma questéo especifica de acesso:

* Na&o esteja explicita nos estatutos, mas seja degidila jurisprudéncia; ou que
» Esteja explicita nos estatutos, e seja ainda rpaisumdada pela jurisprudéncia; ou que
* A orientacd@o sobre esta questdo esteja ausentenasestatutos como na jurisprudéncia

Uma ultima possibilidade é o facto de haver umapio juridico dominante, como um direito
garantido constitucionalmente que tenha impactoesolproblema do acesso em questao.

Portanto, € importante que os estudos tedrico®maisi sejam orientados por todos os elementos
do regime juridico em relacdo ao acesso a matel@ga#prendizagem — isto €, os estudos juridicos
devem ser orientados por um entendimento exaudéwodos os elementos da lei dos direitos de
autor (e para além dela, conforme for relevantigtivamente a materiais de aprendizagem.

Seguem-se questdes que visam orientar este estudac;do dos estatutos dos direitos de autor
guanto ao acesso a materiais de aprendizagem.

Sempre que estas questfes forem resolvidas peiasites, ou pela jurisprudéncia, ou pelos
estatutos acompanhados por politicas e regulamentas na verdade, se ndo forem resolvidas —
esse facto deve ser referenciado pelo estudoqartdidrico. Para além de uma simples resposta
“sim” ou “ndo”, esta a questdo de saber como éajle responde ao elemento do acesso em
questdo. Alguns aspectos da andlise podem ficalominio publico: por exemplo, disposicdes
constitucionais referentes a educacdo que ja prmp@ram, ou que tém a capacidade de
proporcionar, orientacdo sobre a questao do acesso.

O estudo tedrico do ACA2K, tal como outros aspedtmgrojecto, assenta na premissa de que 0s
direitos de autor devem reflectir um equilibriorerinteresses privados e publicos. Devem criar
um incentivo adequado ao produtor ao mesmo tempapgumitem (e ndo dificultam) o acesso
por parte dos consumidores. Particularmente quaplicados no contexto de um pais em vias de
desenvolvimento, é crucial recordar que, apesaprdcto ACA2K se preocupar com o A2K,
também se preocupa com a producdo e distribuic@datgas do conhecimento. O projecto
ACA2K confia num principio fundamentab acesso ao conhecimento, por sua vez, cria
produtores de conhecimento

Para esse objectivo, € util considerar um conjuwligo questdes basicas iniciais. Limitar o
“conhecimento” é uma tarefa necessariamente difica lista de perguntas que se seguem néao
abrange necessariamente todos os problemas emNogmtanto, as perguntas foram articuladas
tentando chegar-se a integralidade, adaptadas dsstueho anterior efectuado para a Comunidade
de Aprendizagem (Prabhala & Schonwetter, 2006).

Todavia, as equipas de investigacdo que trabalhapeéses especificos devem levar a cabo a sua
propria avaliagdo destas perguntas amostra, eiexclgue for irrelevante ou desnecessario —
apresentando talvez algumas notas sobre o motisnialaecisdo. De igual forma, devem incluir
os problemas e as perguntas que estejam fora dtoatelta amostra.
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E importante recordar que, excepto em circunstaneieepcionais, cada pergunta nesta lista
amostra merece ser examinada. Em geral, esperaese djsta de perguntas aumente, e ndo
diminua, durante o processo do estudo juridico.

2.1.1.1 Perguntas Basicas
Informacéo de caracter geral:

1) Ano em que os direitos de autor forem legislados

2) Titulo da(s) lei(s) que actualmente rege(m) osittisede autor

3) Existe protec¢éo aos direitos de autor a nivel deitd consuetudinario
(conforme aplicavel)?

4) Que tipo de obras séo actualmente protegidas piitegos de autor?

5) Qual é a natureza exacta dos direitos de autordiesentes obras?

6) Os direitos morais estéo protegidos? Em caso afiivoaaté que ponto?

2.1.1.2 Obrigacdes Internacionais

O proximo passo consiste em avaliar as obrigachesnacionais existentes (e obrigatérias
historicamente) relacionadas com os direitos deraut

A Convencao de Berna para a Proteccdo das Obrasiiists e Artisticas (Convengdo de
Berna) é um tratado internacional sobre direitosadi®r, adoptado pela primeira vez em
Berna, Suica, em 1886. Na altura em que este detanie redigido, 163 paises tinham
assinado a Convencao de Berna.

7) O pais € signatario da Convencédo de Berna? Em afisnativo, de que Lei?

Para os paises em desenvolvimento que aderirarmmeegho de Berna, 0 acesso a bens
protegidos por direitos de autor provenientes daisgs desenvolvidos foi considerado um
problema. Em resposta a esta preocupacéao, fornsel@auApéndice da Convencdo de Berna.
Em poucas palavras, o Apéndice, em certas cirauiat— e sujeito & compensacao do titular
desses direitos — contempla um sistema de licemasxclusivas e nao transmissiveis, nao
voluntérias (ou estatutdrias) nos paises em viasledenvolvimento relativamente (a) a
traducdo de obras para fins de ensino, académicgesquisa, e para serem utilizadas em
associacdo a actividades educativas sistematicdigAl do Apéndice da Convencao de
Berna), e (b) a reproducdo de obras protegidadvagoada Convencao de Berna (Artigo 1lI
do Apéndice da Convencdo de Berna). Os termosivdsaiio Apéndice continuam a gerar
controvérsia, visto que qualquer uso do Apéndité estremamente regulamentado e exige
gue se sigam procedimentos rigorosos. Além disko,épermitida a traducdo em qualquer
lingua europeia mais importante, apesar dessasgbrggrem usadas em muitos paises em vias
de desenvolvimento. Na altura em que este docunfientedigido, a maioria dos paises em
vias de desenvolvimento que sdo Estados Membrd&odaencdo de Berna nédo tinha tirado
partido do Apéndice da Convencéo de Berna.

8) O pais recorreu ao Apéndice da Convencéo de Berna?

9) E/ou existem disposi¢des na lei nacional sobretdsele autor que seguem 0s
procedimentos estipulados no Apéndice da Convete@®®erna no que diz
respeito a traducéo?

O Acordo sobre os Aspectos dos Direitos da Proadedntelectual Relacionados com o
Comércio (TRIPs, na sigla inglesa) é um acordo spi@plica automaticamente a todos os
membros da Organizacdo Mundial de Comércio (OM@)alkura em que este documento foi
redigido, a OMC tinha 151 membros, englobando arizados Estados soberanos em todo o
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mundo. O TRIPs lida de forma extensiva com questdiesionadas com os direitos de autor,
incluindo a questdo da aplicagéo. E de assinalaroqliRIPs integra, em larga medida, as
disposicdes da Convencéo de Berna.

10) O pais esta vinculado ao TRIPs em virtude do fdeteser membro da OMC?
11) Se o0 pais esta vinculado ao TRIPs, entdo as suagagbes estdo suspensas
devido ao seu estatuto de PMD (Pais Menos Desdduyh

* Os chamados “Tratados da OMPI sobre a Internetl@@6 (o Tratado da OMPI sobre
Direitos de Autor e o Tratado da OMPI sobre Pré&ag Fonogramas) foram assinados em
Genebra, Suiga, com a intencdo de actualizar e leamptar os tratados internacionais
existentes sobre direitos de autor (no caso daadoata OMPI sobre Direitos de Autor) e
direitos conexos (no caso do Tratado da OMPI sdiestacbes e Fonogramas) para
proporcionar uma resposta adequada, a nivel deldedb internacional sobre direitos de
autor, aos desafios levantados aos direitos de pela digitalizacdo e pela Internet. Na altura
em que este documento foi redigido, 64 paises ighatarios do Tratado da OMPI sobre
Direitos de Autor, e 62 sdo signatarios do Tra@d@®MPI sobre Prestagbes e Fonogramas.

12) O pais é signatéario do Tratado da OMPI sobre Dueitle Autor e/ou do Tratado
da OMPI sobre Prestacbes e Fonogramas?

» Por dltimo, para completar o estudo das obrigagfiesnacionais do pais:

13) O pais é signatario de qualquer outro tratado ntatiéral sobre direitos de autor
ou relacionado com direitos de autor (por ex., an@nc¢do Universal dos
Direitos de Autor (UCC) de 1952)?

2.1.1.3 Flexibilidades dos Direitos de Autor

Tendo estabelecido a informacéo e os parametososasi esutdo tedrico deve entdo concentrar-
se nos aspectos especificos, No ambito do sistendirditos de autor, e reconhecendo as
obrigac@es internacionais a que determinado paisapestar vinculado, é permitida uma grande
variedade de flexibilidades na legislacdo dos ftdiscide autor. Normalmente, a frase
“flexibilidades dos direitos de autor” diz respef) ao ambito da protecgéo dos direitos de autor,
(b) ao prazo da protecgdo dos direitos de autér) @s excepcgdes e limitagdes dos direitos de
autor. Embora se tenha investigado o ambito daepgéb dos direitos de autor nas secgdes
anteriores, as perguntas que se seguem dizemteeapkiracdo da protec¢do dos direitos de autor
e também a questdo das excepgdes e limitacdesrdivgeside autor.

» Uma importante flexibilidade que os paises témeapdispdr é definir o prazo dos direitos de
autor para obras, utilizando os prazos minimos s&imgis estipulados nos tratados
internacionais. Para prorrogar de forma conscideterminado prazo dos direitos de autor de
forma a exceder o prazo minimo estipulado, o paibrigado a considerar cuidadosamente,
por exemplo, os efeitos do retardamento da colacdedsas obras no dominio publico, e o
consequente atraso no acesso generalizado a s3ss 0

14) Durante quanto tempo sao protegidos os diferenpes tde obras com direitos de

autor e como € que esse prazo se compara com asprainimos definidos no
TRIPS?
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Falando a nivel geral, as limitacbes e excepcdedieitos de autor restringem os direitos
exclusivos atribuidos pela lei dos direitos de aatotitular desses direitos, a fim de promover
0 interesse publico e também respeitar o interésg#éimo dos utilizadores em fazer

reproducdes ndo autorizadas (entre outros actosgdas circunstancias. A frase “excepgao e

z

limitacdo” é empregue aqui no seu sentido mais &toclui licencas ndo voluntarias
(obrigatérias e estatutarias).

(0]

15)

(0]

16)
17)
18)

(0]

Professores e alunodkeconhecendo o papel central que a aprendizageamgenha
na vida econdmica, politica e social das nacOegrsbs paises em todo 0 mundo
adoptaram um conjunto especifico de disposi¢cda® sbieitos de autor destinados ao
ensino e a aprendizagem. Essas disposicdes reemnhegcie o ensino e a
aprendizagem podem ocorrer muitas vezes em corsdpgiieco ideais e com escassos
recursos, e procuram oferecem flexibilidade asssa¢énaula e fora delas de modo a
facilitar este processo essencial.

Existem quaisquer disposi¢cdes especificas parasmeteducacdo? Ao responder
a esta questdo, deve tomar-se em linha de contegoirge conjunto de sub-
perguntas, entre outras coisas:

a) Uma obra completa pode ser usada de qualquer foraneducacéo?

b) H& algumas restricbes sobre a forma como uma obdefser usada na
educacao?

c) Ha algumas restricdes sobre o local onde a obragpeetr usada (por ex.,
em casa)?

d) O ensino a distancia esta contemplado na lei?

e) O ensino electrénico (e-ensino) esta contempladieifa

f) Ha alguns limites quando ao numero de copias da®bu de ilustracbes

autorizadas?

Bibliotecas e arquivos:No seu conjunto, as bibliotecas e 0s arquivos titoas
talvez os repositorios de conhecimento com acesss facil. O funcionamento de
bibliotecas e arquivos acessiveis ao publico (indlm aqueles que n&o estédo
necessariamente ligados a uma instituicdo acadgndig@ende crucialmente das
flexibilidades existentes no sistema dos direitesadtor— de modo a possibilitar,
alargar e manter o acesso publico.

Ha disposicbes especificas para bibliotecas/arggfivo

Ha “direitos de empréstimo publico” ou clausulasuécplentes?

Para as bibliotecas/arquivos acessiveis ao publico:

a) E autorizada a reproducéo de obras inteiras?

b) Ha limites sobre o nUmero de coOpias possiveis dasalmmpletas?

C) Todas as bibliotecas/arquivos acessiveis ao pubficeenchem essas
condicbes?

d) As bibliotecas/arquivos comerciais preenchem essadi¢cdes?

e) Ha& limites sobre o formato da reproducao(por eigjtdl/impresséo)?

f) Ha disposicbes para a partilha de obras esgotadas?

0) Ha disposicdes para o formato da adaptacdo das ®kpor ex., do
formato impresso para o formato digital)

h) Ha restricdes sobre a distribuicdo de obras digitads utilizadores?

Pessoas portadoras de deficiénciadAs pessoas portadoras de deficiéncia sensorial
(como aquelas que séo parcial ou completamentes @egaurdas, embora a isso ndo

18



limitado) deparam-se com limitacdes extremamenteaglas para terem acesso ao
conhecimento. Até certo ponto, as novas tecnolagias oportunidades de acesso —
desde que sejam regulamentadas com discernimemaidtema de direitos de autor
de reaccdo rapida, que reconhece as necessidadesnbdecimento das pessoas
portadoras de deficiéncia sensorial (como a adaptagp formato) pode permitir o
acesso necessario, particularmente quando engoagoadprocedimentos flexiveis,
dilataveis e simples.

19) Ha algumas disposi¢des especificas para pessodaduoas de deficiéncia? Em
caso afirmativo, deve tomar-se em linha de conteguinte conjunto de sub-

perguntas:

a) As disposi¢des cobrem organizacdes e individuos?

b) E autorizada a adaptacdo ao formato (por ex., cia@o audio)?

c) Ha restricbes sobre a adaptacdo ao formato (por, e¥. se permite
alguns formatos como o Braille)?

d) E preciso requerer as autoriza¢des de adaptacafmanato?

e) E necessaria a remuneracdo dos titulares dos diseipara essa
adaptacao?

f) As disposi¢des abrangem todos os utilizadores adini@ncia sensorial?

Q) Ha restricdes sobre a partilha desse material addpf

h) Ha restricdes sobre a exportacdo/importacao dessemal adaptado?

0 Liberdade de expressdoOs direitos de autor também desempenham um papel n
estimulacdo de uma comunicacgéo social livre e justue € um ponto importante a
considerar dado o crescente uso da tecnologia -&igdial no ensino, as diferentes
formas que pode assumir, e a proliferacédo de palasida da comunicacdo social e
de consumidores causada em parte pelos recentggauacnologicos.

20) E autorizada a recens&o de obras com direitos deraa comunicac&o social?

21) Os discursos politicos podem ser reproduzidos maucicacao social?

22)  Aslicbes/discursos publicos podem ser reproduzidosomunicagao social?

23) E autorizada a partilha de ficheiros de redes em@aees?

24) Pode incluir-se excertos de obras protegidas pogittis de autor em reportagens
noticiosas?

25) Existe alguma disposicéo para a “remistura” de gagdes sonoras?

26)  A‘remistura” de gravagOes sonoras requer autoridag

o Outras: Sem duavida existem diversas disposicbes espexifica paises que podem
expressar excepgdes e limitacdes que ndo saordderdas que ja foram apontadas.

27) Ha quaisquer_outragxcepc¢des e limitacbes especificas que permitemetatam
0 material A2K?

o Comportamento leal/utilizacdo leal: O comportamento leal, ou utilizagédo leal,
constitui um conjunto de defesas contra uma ac@gpiosta por violacdo dos direitos
de autor. Por outras palavras, comportamento lggiZacdo leal — como conjunto
colectivo de clausulas — permite que a a utilizag@opartilha diarias e habituais de
material protegido por direitos de autor sejam admaeis legalmente.

19



28) Esta contemplado o principio de utilizacdo leal/pomamento leal? Em caso
afirmativo, deve tomar-se em linha de conta o s®guiconjunto de sub-

perguntas:

a) Até que ponto a disposi¢cdo sobre utilizacdo leahjportamento leal
inclui a pesquisa e o estudo?

b) A disposicdo sobre utilizacdo leal/comportamental lieclui a critica
e/ou recenséo?

C) A disposicdo sobre utilizagdo leal/comportamental lenclui as
reportagens noticiosas e/ou da actualidade?

d) A disposicao sobre utilizacdo leal/comportamengd ileclui algum
parecer profissional?

e) A disposicao sobre o utilizacéo leal/comportamdesd inclui processos
judiciais?

f) A lei determina especificamente que volume de ubma o utilizador

pode usar ao abrigo da utilizagéo leal/comportanoelgal (por ex., 10
paginas, 10% de um capitulo)?

Q) E autorizada a reproducéo privada de obras n&otdigP

h) E autorizada a reproducéo privada de obras digitais

o CitacOes:A liberdade de citacdo € uma parte integral n&map do estudo cientifico,
mas também da liberdade de expresséo.

29)  Até que ponto sdo permitidas as citacBes? Ao refgroa esta pergunta, deve
tomar-se em linha de conta o0 seguinte conjuntoutepgrguntas, entre outras

coisas:

a) Ha restricdes quanto as citacdes?

b) Ha restricdes quanto aos tipos de obras que sematiar?

C) Ha restricdes quanto a natureza “publica” da obra dnde se extraiu a
citacdo?

d) Ha restricdes quanto a extensao da citacao?

e) Ha restricdes quanto a finalidade de uma citacdo?

o0 Obras do Governo e processos judiciaigNormalmente, os Governos sao grandes
produtores de conhecimento: desde relatérios, tawmntos e estatisticas até
projectos financiados em todas as disciplinas aw@adé. O trabalho financiado pelo
Governo pode aplicar-se a individuos, académicomsétuicbes. Os recursos
governamentais devem ser recursos publicos e, ameqgoéncia, qualquer obra
realizada desta forma deve estar no dominio publkcoo que significa,
independentemente de qualquer aplicacdo dos direiéo autor, que essas obras
devem ser livre e facilmente acessiveis, e seraptadas conforme necessario.

30) Obras do Governo:

a) Todas as obras do Governo (isto é, obras preparaglas qualquer
funcionario ou trabalhador do Governo como partesdauas funcdes
oficiais) estdo no dominio publico?

b) Todas as obras financiadas pelo Governo estdo namio publico?

c) Ha quaisquer restricbes quanto ao uso/adaptacaooteas do Governo?
(aqui, o termo adaptacao inclui as traducgdes)

31)  Os processos judiciais estdo no dominio publico?
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32)
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33)
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Importacdo paralela: A importacdo paralela refere-se a um produto grdtepor
direitos de autor adquirido legalmente no mercado déterminado pais, que
subsequentemente é importado para um segundogpaia autorizagdo do titular dos
direitos de autor neste Gltimo. E um sistema asradé qual, por exemplo, as
diferencas de preco andmalas (que podem existie &ans semelhantes protegidos
por direitos de autor em dois paises diferentesleoser corrigidas no interesse
publico, especialmente quando o bem em questaegidot por direitos de autor seja
um bem essencial, como manuais escolares.

E autorizada a importacéo pararela de material @gitlo por direitos de autor?
Em caso afirmativo, existem restricdes sobre enpmitacido?

Licencas obrigatorias e estatutarias Uma licenca de reproducdo nao voluntaria
(obrigatéria) € uma excepcao a lei dos direitosuter que normalmente é explicada
como sendo uma salvaguarda para os Governos, tay @lizada para poderem
corrigir falhas do mercado. A emisséo dessa licegmalmente sugere que o titular
dos direitos de autor tem de conceder direitosesobmaterial a outrém — quer ao
Estado quer a produtor(es) individual(is). Normaiteeo titular dos direitos de autor
recebe alguma remuneracédo, estipulada por lei ternd@ada por arbitragem. As
licencas obrigatorias sdo consideradas um mecanigucial para proporcionar
acesso sempre que a obra protegida pelos direitaautbr em questdo ndo estiver
disponivel ou for muito dispendiosa, entre outieiostancias.

As licencas obrigatdrias (ndo voluntarias) estamteonpladas na lei? Em caso
afirmativo, em que circunstancias?

GDD e MPT: Uma questao que tem um enorme significado — agok@futuro — € a
gestéo dos direitos digitais (DRM, ou GDD na sjgatuguesa), termo utilizado para
tecnologias que definem e aplicam parametros desac@s meios de comunicacao
digitais ou asoftware Consequentemente, os direitos que sao confepelaslei, no
ambito da GDD, sao aplicados pelo titular dos ttieede autor através de medidas de
proteccéo tecnoldgica (TPM, ou MPT na sigla poresgy que impedem o acesso aos
meios de comunicacéo digitais osatwarede forma que viole os direitos do titular
dos direitos de autor. Na maioria dos casos, gosicoes referentes a GDD/MPT séo
introduzidas na lei em consequéncia das obrigag@ésnbito dos Tratados da OMPI
sobre a Internet (Tratado da OMPI sobre Direitof\dir e Tratado da OMPI sobre
Prestacdes e Fonogramas). No entanto, existemsd/easos onde 0s paises que
ainda ndo assinaram estes tratados introduziraposigdes referentes a GDD/MPT
na legislacdo nacional. Os sistemas de GDD e as dtiatinuam a ser objecto de
controvérsia, visto que tém o potencial para amesg@ovadoras possibilidades que
se abriram com a digitalizacdo do material e comalwento da Internet — ao permitir
gue os titulares dos direitos de autor limitem esso aos meios de comunicacdo
digitais ou acsoftwareem condi¢des que actualmente seriam admissiveibrago da

lei dos direitos de autor. Assim, a GDD e as MRW téplicagbes ndo sb a nivel da
utilizacao juridica e pessoal, mas também parawaizfio no futuro. Particularmente
preocupantes sdo as disposi¢cdes anti-neutralizagdeto €, as clausulas em
determinada lei que tornam ilegal neutralizar osanesmos de protecgéo tecnologica
— mesmo quando, por exemplo, o utilizador exerd@eaito de utilizacdo leal de uma
obra.
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34)  Alei contém disposicfes a respeito da GDD e/ouli&T? Em caso afirmativo,
0 que é que estas disposi¢des estipulam?

35) Os titulares dos direitos de autor tém o direitoclagivo de controlar a
disseminacdo do material (distribuicdo e/ou aluguefou comunicacao/
disponibilizacdo)?

36) A lei contém disposi¢cOes a respeito da anti-neizgho? Em caso afirmativo, o
gue é que estas disposi¢des estipulam?

37) A neutralizacdo € autorizada quando se empregans @sworizados como a
utilizacao leal, a citacéo, etc.?

2.1.1.4 Incentivos para os Recursos Comuns

Embora a lei dos direitos de autor tenha tradidmeate seguido o padrdo criado pelas
convencdes internacionais que com ela estdo rakdas, continuam a existir diversos aspectos
dos direitos de autor que sdo relativamente delsiagmtados. Por exemplo, além de tirar partido
das flexibilidades oferecidas ao abrigo do sistemalireitos de autor, os paises tém a opcéao de
encorajar a producao, utilizagdo e desenvolvimestderramentas como softwarede fontes
livres e abertas (FOSS, ou SFLA na sigla portuguesde material de conteddo aberto como
manuais escolares de acesso aberto — proporciordesi®e modo apoio oficial a iniciativas
autébnomas que estimulam o acesso a materiais dedipigem e a conhecimentos@ftwarede
fontes livres e abertas goftware que pode ser usado, copiado, estudado, modifieado
redistribuido sem restricdes.

Normalmente, o acesso aberto refere-se a matewaésta livremente disponivel (por eonline)

e gue também pode ser livremente reproduzido, adapt distribuido, possivelmente até por
lucro (dependendo da natureza da licenga escabeidacriador). Uma licenca de contetdo aberto
constitui a ferramenta juridica que facilita aigéitdo do conteddo de acesso aberto.

38) Ha incentivos para a utilizacdo, producao e disseméo de software de fontes
livres e abertas ao abrigo da lei dos direitos dgoa ou de outra lei/politica
nacional?

39) Ha incentivos para a utilizacao, producdo e dissen#o de material de acesso
aberto e/ou de conteddo aberto (por ex., manuaislases) ao abrigo da lei dos
direitos de autor ou de outra lei/politica naciofal

2.1.1.5 Diversos

E, por ultimo, os investigadores devem pensar emgumpéas que sejam variadas, que atravessem
guestdes contemporaneas e historicas relacionada®g direitos de autor e normas comerciais
mundiais:

40) A lei dos direitos de autor contém disposicoes spedo do conhecimento
tradicional/folclore? Em caso afirmativo, que tigde disposi¢cdes?

41) Ha acordos comerciais existentes (por exemplo, @®mstados Unidos ou a UE)
gue tenham implicacBes para a lei dos direitos dra— quer no presente quer
no futuro?

42) A “comunicagdo ao publico” (ou termo equivalentenéorme definido) exclui a
comunicagao privada, nao comercial e/ou educativa?

43) O “aluguer comercial” (ou termo equivalente, confee definido) exclui o
empréstimo ou circulacéo de obras, sem fins lueoati incluindo a utilizacdo de
obras na educacao?
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44) A renuncia pelo titular/proprietario dos direitosedodos ou de certos direitos
concedidos ao abrigo dos direitos de autor é legaite reconhecida através de
qualguer comunicacgao publica?

45) Ha alguma distingdo em qualquer parte na lei emtbeas internas (hacionais) e
obras estrangeiras (internacionais)?

46) Como é que a lei responsabiliza os prestadoresedéces de telecomunicagdes
(por ex., Prestadores de Servicos de Internet)quaiquer violacdo dos direitos
de autor, e que tipo de responsabilidade exista pais entidades?

2.1.1.6 Leis Fora do Ambito dos Direitos de Autor

Em muitos casos, € provavel que as leis fora ddtérdbs direitos de autor tenham algum efeito
na forma como se deve interpretar os estatuto® stitgitos de autor em determinado pais. No
caso da educacao, por exemplo, podem existir @ireibnstitucionais referentes a educacéo e ao
desenvolvimento que tém peso na forma como umusstaspecifico sobre direitos de autor é
interpretado. Noutros casos, pode haver preced@ntielicos a partir de casos e decisdes dos
tribunais, envolvendo um direito constitucionalr(pa., a educa¢éo) ou outro direito, que tenham
significado juridico para a aplicacéo da lei dogiths de autor.

Outros exemplos de leis sobre outros direitos @ueas de autor que podem ser relevantes sdo as
gue dizem respeito a:

» Censura e liberdade de imprensa

* Responsabilidade dos Prestadores de Servicosatadnt

e Concorréncia e monopdlios

Os investigadores nacionais devem efectuar umau@s@largada no que diz respeito a leis
conexas, a fim de obter o retrato completo do registatutario do pais relativamente aos direitos
de autor e ao acesso a materiais de aprendizagem.

2.1.2 Decisdes Judiciais e Administrativas

A jurisprudéncia, que se refere a julgamentos @teatos dos casos de tribunal, é inestimavel para
0 entendimento, interpretacdo e analise dos estat8empre que for aplicavel, espera-se que as
equipas nacionais procurem e analisem casos rédésvale modo a compreenderem melhor o

regime de direitos de autor do pais. E provavel gme muitos paises, o conjunto de casos

envolvendo direitos de autor seja insuficiente @o rexistente. Onde ndo houver qualquer

jurisprudéncia acerca de questdes de direitos dleraas investigadores devem estabelecer os
motivos possiveis dessa auséncia.

Os casos serdo extraidos dos bancos de dado$®iensre impressos, e também das publicagdes.
E desejavel que se registem todos os casos redsyanhtamente com quaisquer anotacdes que
corroborem a sua relevancia. Solicita-se as equlipasvestigacdo que:
» Identifiquem a fonte exacta do caso usado, inctuimadonte institucional de registos (se
provenientes dos tribunais, bibliotecas, etc.);
+ Documentem as buscas de informacdo exactas quantesido usadas, mostrando
claramente o processo de desenvolvimento desseasyus
» Descrevam o historial das buscas;
» Desenvolvam um registo biboliografico completo dosumentos recolhidos;
* Preparem instrucdes resumidas ou anotacfes das easo
» Preparem uma analise juridica descritiva de todonjunto da jurisprudéncia encontrado.
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As equipas de investigacdo devem colocar a docag@ntsobre procedimentos e os pedidos de
busca no portal do projecto ACA2K. Os investigadatevem notar que s6 os procedimentos e 0s
resultados das buscas sobre jurisprudéncia devemcalecadosonline e ndo os dados
provenientes das entrevistas de avaliacdo de impact sub-componente da investigacao
gualitativa apresentada na préxima seccdo. Os ddadssentrevistas estdo sujeitos a estritas
condi¢Bes de confidencialidade e privacidade ena cad dos paises de estudo, assim como as
politicas da Universidade da Witwatersrand e do@D&onforme explicitadas mais adiante.

As equipas nacionais irdo decidir a profundidadeagnplitude dos casos que desejam considerar
como estando situados na encruzilhada dos direlosautor e do acesso a materiais de
aprendizagem, orientados pela visdo, misséo, dljecperguntas e hipoteses de investigacdo do
projecto ACA2K.

2.2 Sub-Componente da Investigacdo Qualitativa

Devem tomar-se duas medidas para avaliar o impgagtoas leis tém no regime de direitos de
autor de determinado pais. A primeira consiste enswtar materiais secundarios, como artigos
académicos, documentos de formulacdo de politieglatérios governamentais e outros. A

segunda medida consiste em realizar entrevistagfsr(entrevistas de avaliacdo de impacto) com
pessoas que tém conhecimento dos efeitos planead@sais da lei dos direitos de autor sobre o
acesso a materiais de aprendizagem.

2.2.1 Materiais Secundarios

Com a consulta dos materiais secundarios pretemgeeporcionar uma ponte entre 0s aspectos
juridicos e os aspectos praticos do regime de toérefle autor de determinado pais. Os
investigadores irdo consultar uma variedade deefoobntendo comentarios sobre os efeitos que
as leis dos direitos de autor sdo supostas tequeuestdo a ter na realidade, sobre 0 acesso a
materiais de aprendizagem no pais de estudo. @siaigtrelevantes podem incluir livros, artigos
académicos, relatérios governamentais, folhetosclizes e outros. Estes documentos podem ter
origem em especialistas académicos, profissionesdd, titulares de direitos de autor, associacdes
industriais, bibliotecas, instituicbes de ensinepattamentos governamentais ou quaisquer outros
comentadores da lei e da pratica dos direitos tie.au

Ao levar a cabo esta parte da metodologia de ilpagsto, € importante estar ciente dos materiais
provenientes de qualquer disciplina. Os investigeglondo devem centrar a sua atencgéo
exclusivamente, ou até principalmente, nos matejigidicos. Pode encontrar-se informacao util
em disciplinas como a educacdao, ciéncias bibliciee& da informacao, sector empresarial, artes,
literatura ou outras disciplinas.

No entanto, os investigadores devem centrar-s€ipalmente em materiais internos em vez de
estrangeiros ou internacionais. (Note-se que gagie efectuar o estudo comparativo final entre
todos os paises (o terceiro sub-componente datigaeso, descrito adiante na Seccao 2.4) fara
uma busca pormenorizada e apresentara um reladbiee os materiais internacionais e ainda
sobre os materiais relevantes com origem néo afit&m investigador nacional local pode abrir

uma excepgao no caso de haver materiais particefgeninfluentes originarios do exterior do pais

de estudo, que os investigadores nacionais pod#ino eptar por incluir no seu estudo. Por outro

lado, se ndo existir qualquer saber interno secimdésse facto, por si s6, constituiria uma

concluséo importante a apresentar.
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Neste contexto, a tarefa dos investigadores em gadade estudo sera a de encontrar, coligir,

sintetizar e apresentar conclusdes a partir do estudo de materiais secundarios. Os

investigadores devem procurar bancos de dados cmisemas também de acesso aberto com
vista a garantir um estudo aprofundado das possiweies de literatura relevante. E essencial que
os investigadores documentem meticulosamente aglipas de materiais secundarios. Devem

manter-se registos sobre as palavras-chave utazpdra procurar materiais, e em que bancos de
dados. Estes registos devem ser preservados esam@xoelatorios finais sobre o Estudo Nacional

guando estes forem entregues.

Os investigadores devem compilar entdo uma ligtiolgrafica de todos os materiais secundarios
relevantes no seu respectivo pais de estudo. Hsiagbafia também devera ser incluida no
relatério final do Estudo Nacional. A fim de gaiantma certa consisténcia, os investigadores
devem usar o formato de citacdo padradrdaista de Direito e Tecnologia da Universidade de
Otava(UOLTJ) para apresentarem as suas bibliografiatlOATJ criou uma versdo em inglés e
em francés de um manual de estilo e de formatoscithedes abrangente, concebido
especificamente para priorizar e promover a liteeatcientifica de acesso aberto. Podera
encontrar-senline uma amostra do manual de citacdes da UOLTJ patdgdgdo em acesso
aberto emhttp://www.uoltj.ca/documents/JudgePavlovicUOL T dGanExcerpt.pdf

Cada relatorio de Estudo Nacional deve incluir weecdo descrevendo os resultados do estudo
dos materiais internos secundarios. Os investigaddevem resumir os materiais, na medida do
possivel, a fim de identificar temas e tendénc@sobjectivo global € saber como € que os
diversos comentadores em cada pais de estudo emtemduncionamento pratico da lei dos
direitos de autor. Esta informacdo recolhida aimpalbs materiais documentais secundarios
representa um complemento Util as entrevistas figrm@ avaliacdo de impacto para apurar o
verdadeiro impacto da legislagéo e da pratica da pais relativamente ao acesso a materiais de
aprendizagem.

2.2.2 Entrevistas de Avaliacdo de Impacto

A maior parte do componente da investigacdo qtiglitamplica a realizacdo de entrevistas
formais de avaliacdo de impacto com pessoas quavyelmente possuem informagcdo sobre os
efeitos pretendidos e reais do regime de direitosudor do pais sobre o acesso a materiais de
aprendizagem. O objectivo fundamental deste comperansiste em compreender como € que a
lei funciona “no terreno” em cada pais de estu@ogsque funciona. Nao se espera que as
entrevistas produzam dados para andlise estati&8aentrevistas pretendem antes produzir prova
documentada episddica, embora objectiva, do efeittei dos direitos de autor sobre 0 acesso a
materiais de aprendizagem na pratica. Esta inf@&mad facilitar as comparacdes entre os paises
de estudo, permitindo também a equipa do projedaptar de forma adequada estratégias
destinadas a terem um impacto sobre os parceinis kilurante o Componente da Disseminacao e
Envolvimento na Formulacéo de Politicas do projecto

Para permitir a realizacdo de um estudo comparditifocom base nos estudos nacionais, 0s
investigadores de cada pais devem efectuar ernire\demelhantes ou, pelo menos, comparaveis.
Todavia, existem diferencas importantes entre dsepade estudo que impedem as equipas de
investigacao de realizarem entrevistas idénticagoelas as circunstancias. Assim, deve chegar-se
a um equilibrio entre a consisténcia e a flexihilid nos diversos paises de estudo, 0 que exige
uma seleccdo e coordenacdo cuidadosas tanto devigiaidos como das perguntas que lhes
forem colocadas.
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2.2.2.1 Selecccao de Entrevistados

Os investigadores devem comecar a preparar-sepamatrevistas formais identificando possiveis
entrevistados a partir dos quais se possa recalildormacédo. O objectivo dominante consiste em
seleccionar individuos que possam proporcionarmnmdgdes sobre os efeitos pretendidos e os
efeitos reais da lei dos direitos de autor. Pootao$ investigadores devem procurar seleccionar
individuos com um conhecimento intimo do processmél de formulacdo da lei/politicas de
direitos de autor, e ainda, provavelmente de fose@arada, individuos com um conhecimento
intimo do aspecto pratico do acesso a materiampdendizagem. Um exemplo de um individuo
gue pertenca ao primeiro grupo é uma pessoa pentenie um departamento governamental que
seja responsavel pelas questdes de direitos de. auon exemplo do Ultimo grupo € um
administrador que seja responsavel pelas quesgddseitos de autor numa instituicdo de ensino
pos-secundario.

A troca de opinides com membros das equipas destigagdo nacional j4 revelou grandes
semelhancgas relativamente a individuos desejaeess entrevistas e, orientados pelos objectivos
do componente da entrevista, prevé-se que o0s igadstes entrevistem individuos que
pertencam a alguns ou a maioria dos grupos quegses. Note-se que estas categorias ndo sao
mutuamente exclusivas.

* O(s)departamento(s) governamental(issponsavel(eis) por definir as politicas nac®nai
de direitos de autor e/ou redigir a legislacdo salreitos de autor. Em diferentes paises,
podera ser um departamento pertencente a indstriapmércio, a cultura ou a justica,
ou outra organizagdo como o gabinete do Procuri@dos. Diversos departamentos
poderdo partilhar a responsabilidade pelos direitesautor, o que exigira multiplas
entrevistas para se conseguir obter informacoésentes.

* As comunidades e utilizadoresducativos(reconhecemos o facto de as comunidades
educativas poderem ser criadoras e/ou titularegdird@os de autor). Elas sdo afectadas
pela lei e pelas politicas dos direitos de auttativemente ao acesso a materiais de
aprendizagem. Este grupo de entrevistados é patemsite variado. Podera incluir
Ministérios de Educacao federais ou estatais/poiign Os gestores educativos a nivel
central, de faculdade ou de departamento podenfarese importantes fontes de dados.
Os investigadores poderdo consultar funcionariosddpartamentos de reprografia
universitarios, bibliotecas e/ou unidades de texgial de informacdo, que podem ter
conhecimento da relacdo existente entre direitosadt®r e acesso a materiais de
aprendizagem. Também seria apropriado entrevistadantes e professores. Por razdes
de conveniéncia e eficiéncia, os investigadoreserim desejar concentrar 0s seus
esforcos nas associacfes de Ministérios, escalEsspores ou alunos.

* Os titulares de direitos de autprincluindo possivelmente criadores de materiais de
aprendizagem, editores, organizacdes de gestactizalegrémios e corpos profissionais
e/ou associacfes industriais. Os investigadoregndeter um cuidado especial para
reconhecerem e evitarem a falsa dicotomia entiizadores” e “criadores,” visto que,
especialmente no contexto educativo, muitos actteesmpenham papéis variados.

» Osintermediariosque distribuem os materiais de aprendizagem.\Aarias, incluindo as
livrarias tradicionais, os comerciantesline e as livrarias universitarias, ficariam
incluidas neste grupo. Igualmente ficariam inclsidajas de fotocopias” que reproduzem
materiais de aprendizagem em instituicbes de erminperto delas. Os prestadores de
acesso a Internet no sector privado ou em indiigsigle ensino podem igualmente serem
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vistos como proporcionando acesso a materiais tendizagem digital, podendo dessa
forma representar um grupo apropriado para sehemh informagoes.

» Osadministradores, agéncias de aplicacdo da lei odfipsionaisde direitos de autor.
Alguns paises podem ter entidades administrativasafiectam directamente o acesso a
materiais de aprendizagem. Um conselho ou tribyraeh direitos de autor com a
competéncia para aprovar tarifas para a reproddedoateriais em instituices de ensino
constituiria um exemplo de tal entidade. As agénda aplicacdo da lei como a policia,
funcionarios aduaneiros ou entidades semelhantebéta poderdo desempenhar um
papel no acesso a materiais de aprendizagem, assio juizes, advogados ou outros
profissionais envolvidos na pratica diaria da tes direitos de autor.

Ao seleccionar os entrevistados de quem se deseother informacgdes, os investigadores devem
estar cientes ndo s6 da necessidade de garantirelatva coeréncia com o0s investigadores
noutros paises, mas também do tempo e dos reclimsitedos disponiveis para efectuar as
entrevistas. Assim, os investigadores devem tecuwinedo especial no sentido de garantir que as
informacdes que recolhem dizem respeito especibotenaos direitos de autor e ao acesso a
materiais de aprendizagem, e ndo ao sistema dslide autor do pais em geral.

Os investigadores precisam de priorizar os entaés. No entanto, espera-se que no minimo
consigam obter profundidade nas entrevistas quetueieem a actores provenientes de dois
grupos-chave — governo e comunidade educativaantiado a realizacdo de diversas entrevistas
em cada uma destas categorias. Também sera nazeggdicada equipa entreviste pelo menos
um actor considerado “titular de direitos de alitBara além disso, cada equipa de investigadores
terd a possibilidade, dentro das limitacdes tenip@a@rcamentais, de efectuar as entrevistas que
forem apropriadas para obter um entendimento fi@dselorma como a lei dos direitos de autor
esta a funcionar na pratica e como afecta o aeesseriais de aprendizagem no pais.

Ao tomar decisdes sobre entrevistas fora do amhite trés agrupamentos-chave (governo,
comunidade educativa, titulares de direitos dergutada equipa de investigacao tera que decidir
qual o equilibrio apropriado entre a amplitude eediidade dos grupos a que pertencem 0s
entrevistados e a profundidade das investigacdeseivode cada grupo. Por exemplo, nalguns
paises os investigadores podem decidir entrevistaactor proveniente de tantos grupos quanto
possivel, ao passo que noutros paises o0s investegagodem necessitar de consultar maltiplos
actores da mesma categoria para obterem informa¢@iss Em ambos 0s casos, 0s investigadores
devem especificar nos seus relatorios de Estuddohlccomo e por que motivo escolheram
efectuar as entrevistas da forma como o fizeram.

Por outro lado, para recolher um conjunto de ddteis e razoavelmente controlaveis, as

entrevistas devem centrar-se na comunidade edacp@s-secundaria. Isso ndo exige que 0s
investigadores ignorem os dados ou se coibam der fabservacdes sobre materiais de

aprendizagem para as comunidades educativas pasnérisecundarias. Pelo contrario, se as
informacfes sobre as comunidades educativas pamsari secundarias estiverem facilmente

disponiveis, os investigadores podem e devem car@das. No entanto, na medida em que o

tempo e os recursos sao limitados, é essenciah @piipa de investigacdo de cada pais recolha
informacdes que digam respeito ao acesso a mateeaaprendizagem pelo menos no contexto
pés-secundario (por ex., universidades).

Os investigadores devem estar particularmenteritddos das questdes referentes a idade, género,

etnia e classe quando escolherem entrevistadouuel® gao recolher informagdes acerca do
impacto pratico do regime de direitos de autorsabacesso a materiais de aprendizagem.
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Relativamente as preocupag¢fes com a idade, nofgerseos investigadores estdo sujeitos a
rigorosos constrangimentos juridicos e éticos. Quné se especifica nos contratos de
investigacdo do ACA2K, s6 se deve envolver criangas investigacdo caso issO seja
absolutamente necessario. Sempre que possivelutibxar-se meios alternativos de recolha de
informacdes. Por exemplo, em vez de entrevistaenswvalunos para obter informacdo sobre o
acesso a materiais de aprendizagem nas escoladripsmos investigadores podem consultar
antigos ou actuais professores primarios que awtrdE trabalhem nalguma faculdade de
Educacédo ou Ministério governamental. Note-se gu®ém se podem empregar essas estratégias
para minimizar problemas logisticos associadosaizegdo de entrevistas “no local”. Se for
preciso envolver criancas na investigacao, os tigadores sdo obrigados a seguirem directrizes
especiais para a obtencdo de autorizacdo pareotd#iorme se especifica detalhadamente nos
contratos de investigagdo do projecto ACA2K.

As questdes do género também constituem uma prag@opmportante do projecto ACA2K. Os
investigadores devem envidar esforgos no sentidendevistar uma proporgéo equilibrada de
homens e mulheres. Se houver poucas ou nenhumasresilem posi¢des de influéncia no que
diz respeito a direitos de autor e ao acesso aiaiatde aprendizagem, os investigadores devem
determinar por que motivo isso acontece. Nessesscass investigadores também devem
considerar se e como os dados recolhidos podiandifegentes se houvesse um numero mais
elevado de mulheres em posicdes relevantes. Coaciies semelhantes aplicam-se a raca, etnia e
classe socio-econdmica dos entrevistados. (Podeohntar-se informacdes adicionais sobre estes
topicos na secg¢ao que se segue descrevendo quétitéss

Finalmente, os investigadores devem tomar notangaritancia atribuida pelo projecto ACA2K as
TIC na selecgdo dos entrevistados. Deve tomar4siado para assegurar que os investigadores
obtenham toda a informacdo possivel sobre a retevadas TIC para as perguntas de
investigacdo. Sempre que possivel, deve escolh@ssentrevistados com o objectivo de
prestarem informagdes sobre o cruzamento entreltapsa, direitos de autor e acesso a materiais
de aprendizagem. A titulo de exemplo, nas comueslatiucativas, os investigadores devem
tentar entrevistar representantes dos departameafbkC e/ou centros de ensino a distancia.

2.2.2.2 Questdes Logisticas e Substantivas

Logo que os investigadores tiverem determinado bukviduos serdo entrevistados, sera
necessario planear, realizar e elaborar relatéobse as entrevistas. Esta sec¢do do Guia descreve
os procedimentos para o fazer. Deve recolher-séxinmo de informacbes gerais possivel das
fontes disponiveis a fim de reduzir o tempo gasioapobter essas informacBes durante as
entrevistas.

Ao planear as questdes logisticas, como a hor@@bonde se deverdo realizar as entrevistas, 0s
investigadores devem equilibrar diversos objectiea@r um lado, os entrevistados devem ser

incomodados 0 menos possivel, 0 que podera exigirog investigadores viajem para 0s sitios

onde os entrevistados vivem ou trabalham. Por datto, as restricdes orcamentais obrigam os

investigadores a efectuarem as entrevistas de ftioneficaz quanto possivel. Caso seja viavel, os
investigadores devem estruturar as entrevistasodaeaf a minimizar o tempo e as despesas

incorridas. O planeamento metddico das questddstilcas e substantivas sera proveitoso para
esse objectivo.

Por outro lado, antes de cada entrevista, € obrigaue os investigadores tratem expressamente
das questBes do consentimento e da confidencialid2sl investigadores devem documentar, nos
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seus relatorios, como é que cumpriram as obrigag@etsatuais e éticas aplicaveis descritas em
seguida.

Os investigadores devem obter o consentimentonrd#@do dos entrevistados para participarem na
investigacdo. Portanto, os investigadores recelmm@omentos que devem ser partilhados com os
entrevistados antes de qualquer entrevista. Essesngntos incluem informacao de caracter geral
sobre os objectivos, métodos, beneficios e potenciscos da investigacdo. Através destes

documentos, os entrevistados serdo informados mitadide se retirarem da investigacdo em

qualquer altura. Segundo as obrigagfes contratuéigas, os investigadores ndo devem exercer
pressdo ou usar qualquer estimulo, seja ele qualnfo sentido de encorajar as pessoas a
envolverem-se neste projecto de investigagao.

Os investigadores também devem dar aos entrevistasilocompromisso de confidencialidade,
gue promete que a identificacdo pessoal de qualgtemmacao prestada ndo serd incluida em
nenhum relatério ou publicacdo decorrentes do gimjee que toda a informacdo que os possa
identificar pessoalmente sera destruida quandeestigacdo estiver concluida. Os investigadores
também devem indicar claramente que a sua intevaxgé o entrevistado sera gravada mediante
gravadores audio digitais. As informacfes serdonstritas e a gravacdo audio original ficara
guardada durante um prazo ndo superior a trés amolgcal seguro apenas acessivel a equipa de
investigacao. (Se o entrevistado se opuser a dgiavagio, 0s investigadores devem avangar sem
ela e limitar-se a tirar apontamentos.)

E uma obrigac&o contratual e ética dos investigadem cada pais verificar se existem limites no
gue diz respeito a confidencialidade dos entredistamposta por leis ou regulamentos locais. Por
exemplo, se houver uma disposi¢do que estipuleodqoeestigador deve divulgar as autoridades
qgualquer informacéo obtida acerca de actividadgmi$, deve avisar-se 0s entrevistados que nao
devem divulgar a identidade de quaisquer individewgolvidos em actividades ilegais de que
tenham conhecimento ou que julguem gue tenham conéeto.

Ao assinar o impresso de consentimento — ou aocdasentimento informado verbalmente
(preferivelmente gravado em cassete) se 0 entagdisse recusar a assinar um impresso de
consentimento — 0s entrevistados concordam paaticip estudo.

Depois de terem tratado das questdes de consetnireeconfidencialidade, os investigadores
terdo uma margem de manobra consideravel a nigepéauntas substantivas que devem ser
colocadas e das questfes que devem ser aprofurdiadase as entrevistas. Esta ao critério de
cada equipa de investigacdo determinar a melharafate obter os dados necessarios para tirar
conclusdes sobre a relacdo entre o regime de adireie autor e 0o acesso a materiais de
aprendizagem na pratica.

As perguntas da entrevista devem ser concebidasodotuito de obter informacgdes referentes a
duas questdes principais: (a) qual foi/qual foi/éfeito pretendido dos direitos de autor sobre o
acesso a materiais de aprendizagem? e (b) quéldafeito real do regime de direitos de autor
sobre o acesso a materiais de aprendizagem? Evptayde os diferentes entrevistados tenham
mais ou menos informacao acerca destas quest@esrdéds. De facto, as perguntas colocadas aos
entrevistados com grandes conhecimentos da lalideitos de autor e da formulag&o de politicas
sobre essa matéria provavelmente serdo muito ditsredas perguntas colocadas aos
entrevistados da comunidade educativa, e ambdpassitao diferir das perguntas colocadas aos
titulares dos direitos de autor.
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As perguntas e areas de investigacdo que se sugkramte as entrevistas com legisladores e
formuladores de politicas incluem as seguintes:

* Informacdo de cardcter geral e contex&e for aplicavel, qual é a funcédo da organizacao
a qual pertence o entrevistado? Como € que a aagat esta estruturada? Qual é o papel
do entrevistado na organizacao?

» Partes interessadas entendidas como tal ou esgaifQue grupos ou individuos séo
vistos como as partes interessadas mais importaatdei dos direitos de autor e na
formulacdo de politicas sobre a matéria? Como é sguebtém, avalia e responde a
informacg&o sobre as necessidades e opinides desdas interessadas? Como € que se
pode conceber os mecanismos de consulta ou, sisfé@ne, melhora-los?

* Acesso a materiais de aprendizag€pual é a relacdo entre direitos de autor e ac@sso
materiais de aprendizagem? O facilitar ou aumentresso a materiais de aprendizagem
constitui um objectivo dos direitos de autor e, easo afirmativo, como € que se
prossegue esse objectivo? O que € que os legiskaddormuladores de politicas podem
fazer, se é que podem fazer algo, relativamensteat@pico?

Aos entrevistados da comunidade educativa podemca@eke questdes a respeito do seguinte:

» Informagé&o de caracter geral e contexg8e for aplicavel, qual é a fungéo da organizacao
a qual pertence o entrevistado? Como é que a aeggit estd estruturada? Qual € o papel
do entrevistado na organizagao?

* Producao e/ou consumo de materiais de aprendizaGemo € que o entrevistado e a sua
organizacdo criam ou usam o0s materiais de apregedizd Na perspectiva do
entrevistado, que tipos de materiais de aprendizegf® 0S mais importantes para se ter
acesso, (por ex., copia digital ou em papel, nmaitede ambito geral ou especializados,
introdutorios ou avancados, etc.)?

* Familiaridade com os direitos de autd que é que o entrevistado conhece sobre direitos
de autor, se é que conhece algo? O entrevistadocestciente dos direitos, possiveis
responsabilidades, excepcdes disponiveis, e oytiestdes? Se for aplicavel, onde € que
0 entrevistado adquiriu 0 seu conhecimento dostalirele autor? Como e onde € que a
informagéo sobre direitos de autor € disponibiizgublo entrevistado e/ou pela sua
organizacao, ou a eles?

* Impacto dos direitos de auto€omo é que a lei dos direitos de autor afectati@eéstado
e a sua organizacdo? O entrevistado ou a sua pagaoi tém uma politica oficial para os
direitos de autor e, em caso afirmativo, qual é gsditica? Se ndo existe qualquer
politica, como é que normalmente os problemas arfes aos direitos de autor sdo
tratados pelo entrevistado ou pela sua organizacao?

» Influéncia da legislacdo e da formulacéo de pcdisicobre os direitos de autdd que &
gue o entrevistado ou a sua organizacdo fazem, geeéfazem alguma coisa, para
participar na formulagéo de leis e politicas satireitos de autor? Se for aplicavel, as
anteriores tentativas de influenciar esse procésson bem ou mal sucedidas? Que
estratégias tiveram mais ou menos éxito? Quer teati@o ou ndo tentativas anteriores
para participar na formulacéo de leis e de polteebre direitos de autor, 0 que é que o
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entrevistado ou a sua organizacao tencionam fazértaro e, em caso afirmativo, como?
Que tipos de apoio externo ou interno seriam nteis @ este respeito?

Aos titulares dos direitos de autor, que podent edilZados ou ndo a uma instituicdo de ensino ou
fazerem parte da comunidade educativa, podem cedecguestdes sobre os seguintes topicos:

* Informacdo de cardcter geral e contex&e for aplicavel, qual é a funcéo da organizacao

a qual pertence o entrevistado? Como € que a aagat esta estruturada? Qual é o papel
do entrevistado na organizacao?

* Relagdo com as comunidades educati@smo € que o entrevistado ou a sua organizacao
se relaciona com as comunidades educativas? Ovistdd vé-se como membro da
comunidade educativa? Se o entrevistado ndo forbmeeta comunidade educativa, a
relagdo com aquela é positiva ou negativa, congémsucontraditoria? O que é que se
pode fazer para reforcar ou melhorar a relacdoe eatrcomunidade educativa e o
entrevistado ou a sua organizacao?

* Producao e/ou consumo de materiais de aprendizaGemo é que o entrevistado e a sua
organizacdo criam ou usam o0s materiais de apregediza Que tipos de materiais de
aprendizagem sd0 0s mais importantes para o estaduiou a sua organizacao (por ex.,

cépia digital ou em papel, materiais de ambito Igevaespecializados, introdutérios ou
avancados, etc.)?

» Influéncia da legislacdo e da formulacédo de pcdisicobre os direitos de autdd que &
gue o entrevistado ou a sua organizacdo fazem, geeéfazem alguma coisa, para
participar na formulacéo de leis e politicas sdfireitos de autor? Se for aplicavel, as
anteriores tentativas de influenciar esse procésson bem ou mal sucedidas? Que
estratégias tiveram mais ou menos éxito? Quer teati@o ou ndo tentativas anteriores
para participar na formulacdo de leis e de pofite@bre direitos de autor, o entrevistado
Ou a sua organizacédo tencionam fazer isso no fetuem caso afirmativo, como?

2.2.2.3 Consideractes Eticas

Uma vez que as entrevistas pessoais fazem parteettzdologia da investigacdo, o projecto
ACA2K envolve pesquisa com seres humanos. Fezfegéneia anteriormente as obrigacdes
éticas e contratuais que orientam os investigadiwesrojecto ACA2K. Esta sec¢do sublinha e
desenvolve essas obrigagBes. As directrizes étjaasorientam os investigadores do projecto
ACA2K séo retiradas principalmente de quatro fantes

Em primeiro lugar, a nivel geral, temos as nornmsrmacionais promulgadas ao abrigo das
Directrizes Eticas para a Investigacdo Comparatidernacional nas CiénciasSociais da
Organizacdo das Nac¢des Unidas para a Educacagi&@rCultura (UNESCY no ambito do
quadro de Gestao das Transformacgfes Sociais. distarizes estdo disponiveaialine no portal:
http://www.unesco.org/most/ethical.htiiodos o0s investigadores devem |é-las cuidados@men
Em resumo, as directrizes da UNESCO funcionam cbatizas indicadoras de comportamento
ético ao definirem uma série de principios quengsstigadores devem seguir quando efectuam a
sua investigacdo. Os principios particularmenteonamtes dizem respeito as seguintes questdes:
» Os investigadores devem ter respeito pela dignidimdesujeitos da investigagdo como
seres humanos, e ndo apenas como meio de alcanghjectivos do projecto em termos
de investigacao e politicas. Isto exige um equdibntre os beneficios e os prejuizos que
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a investigacao pode trazer aos individuos e agmogrande os investigadores efectuam o
seu trabalho de campo, e ainda a sociedade n@Bsgunto.

» O conhecimento, cumprimento e respeito pelas legstimes locais sdo essenciais.

* Os investigadores devem certificar-se que tém sattimento plenamente informado dos
individuos sem qualquer coagao ou incentivo.

» Os direitos de confidencialidade e privacidadeiddiwiduos devem ser respeitados.

* Os investigadores devem igualmente comprometer-ggartilhar os beneficios da
investigacdo com as comunidades envolvidas conwitesijda investigacdo. Garantir o
acesso aberto e profundo aos resultados da inaed&tgé um imperativo ético
particularmente importante dada a natureza do @m&ECA2K.

Em segundo lugar, os investigadores sdo obrigadogatual e moralmente a observarem as
directrizes éticas definidas por um dos princigaianciadores desta investigagdo, o Centro de
Pesquisa para o Desenvolvimento Internacional (JIPRtbmo se indicou anteriormente, as
dirictrizes do IDRC referem a importancia de seephim consentimento informado, garantir a
confidencialidade e conceder uma proteccdo espeaalipos vulnerdveis como as criangas. As
directrizes do IDRC encontram-se reproduzidas tegia no contrato de cada investigador, como
ponto A4 no Memorando das Condi¢Bes de Subvengaex®A: Condi¢cdes Adicionais. Talvez
ainda mais importante, constituem uma condicdo esgar do financiamento destinado a
investigacdo que os investigadores especifiqguem seos relatorios finais como é que irdo
cumprir as directrizes éticas do IDRC.

Em terceiro lugar, a Universidade da Witwatersrat@ves da qual o projecto ACA2K é gerido e
administrado, também imp8e um codigo de ética awsstigadores. Encontram-se disponiveis
informacbes detalhadas sobre essa matéria no :portal
http://web.wits.ac.za/Academic/Research/Ethics.bvd# A politica da Universidade da
Witwatersrand acrescenta um ponto importante ausi$o sobre a ética da investigagdo ao
apontar uma distincdo entre sujeitos da investmagdimples informadores: “Nas areas de
pesquisa onde o individuo (o ‘sujeito’) é o objed®estudo, o problema potencial de técnicas
invasivas, invasdo da privacidade, etc., tornalse.c... Julgando pelas aparéncias, o caso de
‘meros’ informadores parece nao apresentar prolderaapecialmentente visto que tende a
envolver a interac¢do voluntaria e os informadg@edem optar por sonegar a sua cooperacgao.
Todavia, existem na realidade formas mais subtisx@ecer pressdo, muitas vezes de forma néo
intencional. E essencial que todos os investigadoses ciéncias humanas e sociais que tém
oportunidade de utilizar informadores estejam eigntlos problemas éticos que isso pode
apresentar.” Nesse contexto, as directrizes dadsidlade da Witwatersrand sdo semelhantes, em
principio, as que se discutiram acima.

Em quarto e ultimo lugar, os investigadores devepntyrar normas éticas promulgadas por
agéncias ou organizac¢des idoneas nos seus paisstude, e cumpri-las. A aplicacdo de leis,
normas, costumes e praticas locais € essencialnellzor forma de garantir essa aplicagéo €
aderindo as directruizes locais.Prevé-se que @siipadores nacionais encontrem conflitos entre
diversos principios normativos, ou ambiguidadeaétim circunstancias especificas. Tais dilemas
devem ser transmitidos e resolvidos em colaboragéoo Investigador Principal do ACA2K e o
Director de Investigacdo do ACA2K.

2.3 Andlise e Elaboracdo de Relatérios

Diversas estratos de analises e relatérios com@teta investigacdo formal e a recolha de
informagdes envolvidas nos anteriores componergste dorojecto. Em primeiro lugar, havera
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uma analise e elaboracdo de relatérios a nivelonakcie, em segundo lugar, uma analise
comparativa dos paises (discutida na préxima seec8eccao 2.4).

A nivel nacional, as equipas de investigacdo natiofo analisar os dados teéricos e aqueles
provenientes de entrevistas a fim de proporciomaentendimento do regime de direitos de autor
em relagdo ao acesso a materiais de aprendizagéambe&m sobre a forma como se podera
alterar. Pretende-se que a analise interna sejeebima como um exercicio compreensivo e
participativo que ofereca um entendimento da sitogpr camadas. Aos investigadores nacionais
solicita-se que analisem a relacdo entre a leffocoe determinada pelo componente tedrico da
investigacdo, e a pratica, conforme determinada pemponente qualitativo. Isto €, a anélise
interna proporciona uma oportunidade para sintetizainformacgdes juridicas e qualitativas. O

resultante relatério do Estudo Nacional deve aptaseim entendimento abrangente do impacto
dos direitos de autor sobre o acesso a materig@préadizagem tanto na teoria como na prética.

Em geral, os investigadores nacionais devem deb@ma sua analise em termos latos. A anélise
interna deve envolver a ponderagdo de questdesoddoacom diversas linhas. Talvez a questéo
mais basica a investigar € saber se a lei estéadgten efeito nas praticas das pessoas no que diz
respeito ao acesso a materiais de aprendizagencaBm afirmativo, de que forma e até que
ponto? Em caso negativo, por que ndo? O regimeéreiéod de autor do pais tem algum impacto
positivo ou negativo perceptivel sobre o acessatanmis de aprendizagem?

Decorrente dessa andlise deve haver uma explosaf@re a forma mais eficaz de provocar
alteracdes no regime de direitos de autor do Qaial € o actual estado dos direitos de autor, e 0
seu futuro potencial, com vista a promover 0 acassateriais de aprendizagem? As perspectivas
de mudanca sao maiores no contexto fisico ou rimlfigQual é o papel das TIC neste contexto?

De igual forma, a analise deve ser capaz de reaefamvestigadores qual é o comportamento das
partes interessadas que deve ser influenciado addéinse aumentar 0 acesso a materiais de
aprendizagem. Os formuladores de politicas, ostés de direitos, as for¢as vivas educativas ou
alguns ou todos estes intervenientes tém de sgegoitos a modificar o seu comportamento para
se realizarem as mudancas desejadas? Qual é adadirdorgénero neste contexto? Como é que o
género é relevante para 0 acesso a materiais eledigagem?

A analise e a elaboracdo de relatérios a nivelonatitém grande importancia na analise
comparativa de todos os paises de estudo. Corsteapasio de fundo, sugere-se que se efectue,
estruture e apresente a andlise (nos Estudos Néioem conformidade com as categorias
abrangentes na Secc¢éo 2.1. Por exemplo, o exammed@ise dos resultados nacionais referentes a
guestbes associadas a obrigacGes internacionai#mdeser comunicados como tal.
Consequentemente, a analise e a elaboracdo dérimdatiecorrerdo do aspecto teorico (a
legislagéo existente e o ambiente das questdenacioenais) a pratica (retirando ilacdes a partir
dos dados qualitativos) para explicar como é golesarvacéo das obrigacdes internacionais, ou a
falta de observacéao, afecta a prética, ou nelnéfsrmada.

Ao nivel da comparacdo de paises, a intencdo @ étedtificar e comparar as melhores e as
piores préticas no que diz respeito aos direitoauller e ao acesso a materiais de aprendizagem.
Depois de ter identificado as melhores praricapdietos de referéncia), o relatoério de estudo
comparativo, juntamente com os Estudos Naciondiwidtuais, permitira que os investigadores
apresentem recomendacdes concretas aos formulatiopediticas, titulares de direitos de autor e
partes interessadas sobre a melhor forma de ref@rpalitica/lei sobre direitos de autor de modo
a melhor servir os interesses das comunidades tachgaEste processo de apresentacdo de
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recomendacfes sera levado a cabo durante o CompaeerDisseminacdo e Envolvimento na
Formulagéo de Politicas em cada pais.

Resumindo, as equipas nacionais devem prepararesesyar dois relatérios baseados na sua
investigacao:
a) Um Estudo Nacional — relatorio de investigacédo Itati, cobrindo aquilo que foi feito,
como é que foi feito e os resultados; e
b) Uma Nota Sintese sobre Politicas — documento dentagdo que apresente
recomendacdes especificas sobre politicas comrzaseonclusdes da equipa nacional
(nalguns casos, isto também pode ser retiradoatedusdes dos outros paises de estudo).

2.4 Sub-Componente do Estudo Comparativo

Depois dos investigadores nacionais terem aprafeatgprimeira versdo preliminar dos Estudos
Nacionais e das Notas Sintese sobre Politicag)vestigadores do projecto ACA2K, liderados

pelo Investigador Principal e Consultores, fardo estudo comparativo dos paises, que deve
investigar as semelhancgas e as diferencas existentie os paises de estudo.

Far-se-80 comparac¢des a multiplos niveis, variamde o geral e o especifico. Por exemplo, o

estudo comparativo podera revelar, hipoteticamente,as leis de direitos de autor no Uganda e
na Africa do Sul sdo semelhantes, ao passo queaaisas em cada um destes paises sdo
diferentes. Ou, hipoteticamente, podera mostraragukeis de direitos de autor no Senegal e em
Marrocos sdo diferentes enquanto as praticas séwesasias. Tais revelacdes, que s6 se podem
produzir através de uma analise comparativa, pcopuam prova objectiva de possiveis causas

determinantes de maior ou menor acesso a matdei@prendizagem em paises africanos.

Um objectivo importante do estudo comparativo seeatificar leis modelo e melhores praticas
entre os paises de estudo. Os investigadores a#&ipnderdo recorrer a exemplos de outros
paises para identificar o que podera ser possivieleh de direitos de autor e acesso a materiais de
aprendizagem nos paises de estudo. Essa aferiggzaaiiva tem o potencial para encorajar os
paises africanos a comunicarem uns com os outrespeito dos regimes de direitos de autor
sobre o0 acesso a materiais de acesso, conduzindidlago acerca das formas mais eficientes e
eficazes de trabalhar rumo a consecucgéo de regiendseitos de autor que maximizem o acesso
a materiais de aprendizagem.

O estudo comparativo também pode ajudar a deterragastratégias mais eficazes que devem
ser implementadas no Componente da Disseminac@wavitnento na Formulacao de Politicas
do projecto ACA2K. Os membros do projecto poderdiizar os resultados do estudo
comparativo para determinar que parceiros limiteede ser influenciados para se alcancar os
objectivos do projecto, e para melhor se produzirmedancas no comportamento desses
parceiros. A analise comparativa irh promover ub@dagem baseada na prova relativamente ao
envolvimento em politicas.
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3. Componente da Disseminagéo e Envolvimento na Foulacdo de Politicas

E intencdo do projecto ACA2K que os resultados i isvestigacdo cheguem as maos dos
formuladores de politica relevantes e encorajemamgas de politicas incrementais. Hanegal.
(2002) apontaram o modelo incrementalista como das principais formas de conceber a
mudanca de politicas. Seguindo esta visdo incretieat o projecto ACA2K vé a mudanga de
politicas como sendo ndo linear, irregular; o projdem consciéncia que apenas se pode esperar
gue os resultados dos esforcos do projecto a davdrmulacao de politicas tenham efeito muitos
anos apos a concluséo do trabalho do projecto.

E esta visdo da mudanca de formulacio de politicasinformou a escolha do método de
Mapeamento de Resultados (MR) para o design e animitdo deliberados do projecto. O MR,
referenciado mais detalhadamente abaixo, centraasemportancia de produzir mudangas no
comportamento (mesmo mudancas subtis) nas pateressadas especificas (parceiros limite),
com a ideia de que mudancas subtis no presentemptm@r a mudancas mais profundas no
futuro.

A nivel das abordagens da comunicac¢do da inveétigacprojecto ACA2K visa utilizar as cinco
abordagens apresentadas em Baratad, 2007, a saber (2007: 11):

* Canais de comunicagéo académica/cientifica

* Envolvimento directo das partes interessadas

* Tradugdo da investigacdo em formatos mais acessivei

» Canais de comunicagéao electronica

« Comunicacéo através de multiplicadores de conhextone

O projecto tentou desenvolver-se de acordo comestratégia de influéncia de politicas na fase
inicial, fazendo desta um componente integrantepmzesso de investigacdo, por oposi¢cao a
estratégia de ser uma “actividade de fim-de-proje@arnardet al, 2007: 6).

3.1 O Projecto ACAZ2K e a Influéncia

O projecto visa assegurar que a prova da investigagoduzida € encaminhada para as partes
interessadas e relevantes na formulacéo de pslicainda registar/monitorizar as mudancas de
comportamento destas partes interessadas. Sempee squ detectarem mudancas no
comportamento, € possivel que se possa apontafigffis@dncia”’, mesmo se se reconhecer que as
mudancas de comportamento das partes interessadasnulacao de politicas sdo o resultado de
uma grande variedade de factores.

3.1.1 Influéncia Internacional

Serado envidados todos os esfor¢os no sentido dgraas que as conclusdes da investigacdo do
ACAZ2K sejam encaminhadas, através dos actoresailedsale civil e das missGes governamentais
em Genebra, as conversacdes da Agenda de Desemsotoi da Organizacdo Mundial da
Propriedade Intelectual (OMPI), que visam criar uadaordagem mais orientada para o
desenvolvimento no que diz respeito aos direitosadir e outros direitos de propriedade
intelectual (DPI). Os resultados da investigacadA\@&2K serdo igualmente encaminhados para
publicacBes internacionais e para a cena intemakionline através do portal do projecto,
www.acaz2k.org

Todos os resultados da investigacao do projecto ZkCgerdo disponibilizadasnline em regime
de acesso aberto e conteudo aberto ao abrigo decdis da Creative Commons BY-SA
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(Reconhecimento-Partilha sob a Mesma Licenca), rajmulo a distribuicdo, reproducao,
utilizacao e até mesmo adaptacdo dos materiais.

3.1.2 Influéncia Nacional e Regional em Africa

A nivel nacional, ap6s concluirem os seus relatéde investigagdo em meados de 2009, os
investigadores em cada pais de estudo deverdoverad, através da realizacdo de Seminarios
para o Didlogo sobre Politicas Nacionais, com afepinteressadas que se espera venham a ter o
maior impacto nos processos de formulacdo de qadit que precisam de capacitacao — incluindo
as instituicdes que Olowu (2002: 67) aponta conmul@eénstituicbes de ensino superior, governo
local, poder judicial, funcionalismo publico e @arlentos (embora referindo que esta combinacéo
pode diferir de pais para pais) — de forma a assegue os resultados informem a gestao de
politicas, incluindo a alteracéo de politicas, gleaisso for possivel.

3.2 Monitorizacao da Influéncia de Politicas — a Airdagem do Mapeamento de
Resultados (MR)

Para alcancar a sua visdo, missdo e objectivostojecpo ACA2K adoptou o método do
Mapeamento de Resultados (MR) para o design e anaitdo deliberados do projecto. O MR
esta orientado para documentar alteracdes de ctanpanto (resultados) entre os parceiros do
projecto® Conforme enunciado pelos criadores do MR, Earnd€aand Smutylo, os resultados
estdo relacionados com “alteracdes no comportameatacdes, actividades, ou accbes das

pessoas, grupos e organizacdes com as quais dedmprograma trabalha directamenfé® ¢
al., 2001).

Na medida em que o objectivo global do ACA2K édagficiar a formulagdo de politicas sobre
direitos de autor mediante a capacitacdo das patmEressadas relevantes, o MR constitui uma
ferramenta valiosa para maximizar a influéncia sohs partes interessadas relevantes e os
processos de formulagéo de politicas. O MR tamb&mipe que o ACA2K desenvolva sistemas
de monitorizacdo de projectos capazes de apreasdeiudancas de comportamento das partes
interessadas (também referidas como “parceirogelimma lexicologia do MR). Os parceiros
limite do ACA2K incluem todas as partes interessatlam quem os investigadores de ACA2K
vao interagir durante o trabalho de campo, dissegdio da investigagdo e envolvimento na
formulacdo de politicas. As actividades prelimisafgondagens ambientais nacionais) em cada
pais envolverdo a consideracdo do ambiente daiaslde direitos de autor e o desenvolvimento
de um inventario de todos os parceiros limite. e%glipas nacionais fardo harmonizar as
actividades nacionais com os resultados e pardeiis acordados como equipa.

A sondagem ambiental envolvera a identificac@oidhidos parceiros limite, a criacdo de um
inventario de parceiros limite (ou lista de pameidimite) e o planeamento de resultados
especificos em relagdo aos parceiros limite. Armégdo obtida a partir das sondagens ambientais
(e também a informacao obtida a partir do MapeaméatResultados em geral) ndo representa o
conjunto de dados empiricos principais para estadesmas antes deve ser considerada
informagé&o béasica essencial a ser usada para apabalho de campo. Por exemplo, sempre que
for aplicavel e necessario, o inventario de paoselimite devera funcionar como amostragem
para identificar e seleccionar os principais indlids que devem ser entrevistados. Parte das
entrevistas de avaliacdo de impacto que devenzaeale em cada pais de estudo, conforme
indicado anteriormente, centrar-se-4 numa inséituige ensino (universidade ou instituicdo de
ensino superior). Se a instituicdo identificada w@igser participar, o exercicio de MR deve
examinar as razfes dessa ndo participacdo e dsgesstratégias para envolver a instituicdo. As

3 Para uma visdo geral, ver Eatlal. (2001)
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partes interessadas identificadas e entrevistadagntrevista de avaliacdo de impacto séo
provavelmente (embora ndo tenham de o ser) os ipaiecparceiros limite, para usar a
terminologia do MR, cujo comportamento tera dea@mpanhado pelos investigadores a nivel
dos resultados desejados e indicadores de progilesstR acordados. No contexto do projecto
ACAZ2K, as actividades do MR atravessardo os daispomentes mas serdo mais acentuadas no
Componente da Disseminacgdo e Envolvimento na Fagéalde Politicas. A lista dos parceiros
limite constituira o alvo principal para as actattts de envolvimento na formulacao de politicas.

Com base nos resultados da investigacdo e naseslagdiiradas do envolvimento com os

principais parceiros limite, o ideal seria que ositparceiros limite estivessem envolvidos em
actividades pés-investigacdo, particulamente no irggio para o Didlogo sobre Politicas

Nacionais a realizar-se em cada pais de estudoCARK também ira acompanhar os parceiros
durante o Componente da Disseminagéo e Envolvimemteormulacdo de Politicas (nos meses
finais deste componente) com o intuito de influanc regime mais abrangente de direitos de
autor a favor do A2K em todos os formatos.

3.3 Edificagdo do Conhecimento Comum

E evidente que a informacgdo relacionada com o A2Ksedireitos de autor é escassa,
particularmente no mundo em vias de desenvolvimdfaora o saber decorrente do projecto
ACA2K esteja disponivel publicamente, trata-se de aonhecimento altamente especializado.
Existe a oportunidade para contribuir para o coinmetto comumguer através dos dados
detalhados do conhecimento especializado, comodianales resumos do estudo e da anélise num
formato apropriado para consumo geral.

A criacao de diversas formas de conhecimento puilhostitui um produto essencial do projecto
ACAZ2K; na realidade, é um factor-chave para eneortiipbalho nesta area no futuro. Nessa
medida, todo o saber e todos os documentos praduzmdrdo licenciados como sendo de
conteudo aberto, conforme indicado anteriormereo$ os materiais secundarios pesquisados ao
longo deste projecto (como a jurisprudéncia) estal@poniveis publicamente no portal do
ACAZ2K.

Além disso, mesmo se o projecto ACA2K promover besae desenvolver o conhecimento
comum especializado sobre esta matéria, é incamtdsiue o publico em geral sabe muito pouco
presentemente sobre o cruzamento crucial entréodirde autor e acesso ao conhecimento.
Assim, os investigadores sdo encorajados a crigdgmas que facam referéncia as leis sobre
direitos de autor nos seus paises, juntamente canalése e a base empirica dos mesmos, em
plataformas de conhecimento publico como a Wikipddiww.wikipedia.org. Os artigos com
verbetes bibliograficos relativos a referénciastefmicas, mesmo referéncias aos produtos do
estudo e da investigacdo do proprio projecto ACARHjto irdo contribuir para sensibilizar o
publico em geral sobre 0 acesso ao conhecimerativiaehente aos direitos de autor. No minimo,
sugere-se que uma pagina nacional por pais entigago seja criada dessa forma, preenchida
com factos, ligac@es, estatisticas e importantatop@naliticos.
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